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GARMIN.

SERVICE BULLETIN: GPSMAP® 9000 SERIES BLACK SCREEN

PRODUCTS AFFECTED
GPSMAP 9019/9219

GPSMAP 9219 Volvo Penta®
GPSMAP 9022/9222
GPSMAP 9222 Volvo Penta®
GPSMAP 9024/9224
GPSMAP 9224 Volvo Penta®
GPSMAP 9027/9227
GPSMAP 9227 Volvo Penta®
ISSUE

Creating or updating a Wi-Fi password on the chartplotter may cause the chartplotter to freeze on a black screen the next
time it turns on.

COMPLIANCE
Mandatory

RESOLUTION

Update the chartplotter to software version 33.41 or later.

Preventing the Issue

If the chartplotter turns on normally, you should update the software using your preferred method to prevent this issue
from occurring. Go to garmin.com/manuals/gpsmap9000update/ for general update instructions.

Correcting the Issue

If the chartplotter is experiencing the issue, you must perform a forced update using a memory card to update the
software and correct the issue. You can use the memory card supplied with the chartplotter to perform a forced update or
you can use an 8 GB or larger memory card with a speed class of 4 or higher formatted to FAT32.

Go to garmin.com/fag/marine_forced update/ for instructions on performing a forced update.
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https://www.garmin.com/manuals/gpsmap9000update/
https://www.garmin.com/faq/marine_forced_update/

GARMIN.

BULLETIN DE SERVICE : ECRAN NOIR SUR LA GAMME

GPSMAP® 9000

PRODUITS CONCERNES
GPSMAP 9019/9219

GPSMAP 9219 Volvo Penta®
GPSMAP 9022/9222
GPSMAP 9222 Volvo Penta®
GPSMAP 9024/9224
GPSMAP 9224 Volvo Penta®
GPSMAP 9027/9227
GPSMAP 9227 Volvo Penta®

PROBLEME

La création ou la mise a jour d'un mot de passe Wi-Fi sur le traceur peut entrainer le blocage du traceur et un écran noir
lors de sa prochaine mise sous tension.

CONFORMITE
Obligatoire

RESOLUTION

Mettez a jour le traceur vers la version du logiciel 33.41 ou une version ultérieure.

Prévention du probléme

Si le traceur s'allume normalement, nous vous conseillons de mettre a jour le logiciel a I'aide de la méthode de votre choix
pour éviter que ce probléme ne se produise. Rendez-vous sur garmin.com/manuals/gpsmap9000update/ pour consulter
les instructions de mise a jour.

Correction du probléme

Si le traceur rencontre ce probléme, effectuez une mise a jour forcée a l'aide d'une carte mémoire pour mettre a jour le
logiciel et corriger le probleme. Vous pouvez utiliser la carte mémoire fournie avec le traceur pour effectuer une mise a
jour forcée ou utiliser une carte mémoire de 8 Go ou plus avec une classe de vitesse de 4 ou plus et formatée en FAT32.

Rendez-vous sur garmin.com/fag/marine_forced update/ pour obtenir des instructions sur I'exécution d'une mise a jour
forcée.
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https://www.garmin.com/manuals/gpsmap9000update/
https://www.garmin.com/faq/marine_forced_update/

GARMIN.

BOLLETTINO TECNICO: SCHERMATA NERA GPSMAP® SERIE 9000

PRODOTTI INTERESSATI
GPSMAP 9019/9219

GPSMAP 9219 Volvo Penta®
GPSMAP 9022/9222
GPSMAP 9222 Volvo Penta®
GPSMAP 9024/9224
GPSMAP 9224 Volvo Penta®
GPSMAP 9027/9227
GPSMAP 9227 Volvo Penta®

PROBLEMA

La creazione o I'aggiornamento di una password Wi-Fi sul chartplotter potrebbe causare il blocco del chartplotter su una
schermata nera alla successiva accensione.

CONFORMITA
Obbligatorio

RISOLUZIONE

Aggiornare il chartplotter alla versione software 33.41 o successiva.

Prevenzione del problema

Se il chartplotter si accende normalmente, &€ necessario aggiornare il software utilizzando il metodo preferito per evitare
che si verifichi questo problema. Visitare il sito Web garmin.com/manuals/gpsmap9000update/ per istruzioni generali
sull'aggiornamento.

Risoluzione del problema

Se si verifica questo problema, & necessario eseguire un aggiornamento forzato utilizzando una scheda di memoria per
aggiornare il software per risolvere correggere il problema. E possibile utilizzare la scheda di memoria fornita con il
chartplotter per eseguire un aggiornamento forzato oppure utilizzare una scheda di memoria da 8 GB o superiore con una
velocita di 4 o superiore formattata in FAT32.

Visitare il sito Web garmin.com/fag/marine forced update/ per istruzioni su come eseguire un aggiornamento forzato.
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https://www.garmin.com/manuals/gpsmap9000update/
https://www.garmin.com/faq/marine_forced_update/

GARMIN.

BEKANNTMACHUNG: SCHWARZES DISPLAY AUF DER

GPSMAP® 9000 SERIE

BETROFFENE PRODUKTE
GPSMAP 9019/9219

GPSMAP 9219 Volvo Penta®
GPSMAP 9022/9222
GPSMAP 9222 Volvo Penta®
GPSMAP 9024/9224
GPSMAP 9224 Volvo Penta®
GPSMAP 9027/9227
GPSMAP 9227 Volvo Penta®
PROBLEM

Beim Erstellen oder Aktualisieren eines WLAN-Kennworts auf dem Kartenplotter kann es beim nachsten Einschalten des
Kartenplotters dazu kommen, dass dass dieser beim nachsten Einschalten mit einem schwarzen Bildschirm einfriert.

MABNAHMEN
Obligatorisch

PROBLEMBEHEBUNG

Aktualisieren Sie den Kartenplotter auf Softwareversion 33.41 oder héher.

Verhindern des Problems

Falls sich der Kartenplotter normal einschaltet, sollten Sie die Software mittels Ihrer bevorzugten Methode aktualisieren,
damit dieses Problem nicht auftritt. Allgemeine Anweisungen zu Updates finden Sie unter
garmin.com/manuals/gpsmap9000update/.

Beheben des Problems

Falls dieses Problem auf dem Kartenplotter auftritt, miissen Sie ein Update erzwingen. Verwenden Sie dazu eine
Speicherkarte, um die Software zu aktualisieren und das Problem zu beheben. Sie konnen fiir das erzwungene Update
die Speicherkarte aus dem Lieferumfang des Kartenplotters nutzen oder aber eine Speicherkarte, die mindestens 8 GB
Speicherplatz, eine Geschwindigkeitsklasse von 4 oder héher und eine FAT32-Formatierung aufweist.

Anweisungen zum Durchfiihren eines erzwungenen Updates finden Sie unter garmin.com/fag/marine_forced update/.
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https://www.garmin.com/manuals/gpsmap9000update/
https://www.garmin.com/faq/marine_forced_update/

GARMIN.

BOLETIN DE SERVICIO: PANTALLA NEGRA EN LA SERIE

GPSMAP® 9000

PRODUCTOS AFECTADOS
GPSMAP 9019/9219

GPSMAP 9219 Volvo Penta®
GPSMAP 9022/9222
GPSMAP 9222 Volvo Penta®
GPSMAP 9024/9224
GPSMAP 9224 Volvo Penta®
GPSMAP 9027/9227
GPSMAP 9227 Volvo Penta®
PROBLEMA

Crear o actualizar una contrasefia de Wi-Fi en el plotter puede provocar que se quede bloqueado con la pantalla en
negro la proxima vez que se encienda.

CUMPLIMIENTO
Obligatorio

RESOLUCION

Actualiza el plotter a la version de software 33.41 o posterior.

Prevencién del problema

Si el plotter se enciende con normalidad, debes actualizar el software mediante el método que prefieras para evitar que
se produzca este problema. Visita garmin.com/manuals/gpsmap9000update/ para obtener instrucciones generales sobre
cémo actualizar.

Correccioén del problema

Si el plotter esta sufriendo este problema, debes llevar a cabo una actualizacion forzada mediante una tarjeta de memoria
para actualizar el software y corregir el problema. Puedes utilizar la tarjeta de memoria incluida con el plotter para llevar a
cabo la actualizacion forzada o una tarjeta de memoria de 8 GB o0 mas con velocidad de clase 4 o superior y con formato

FAT32.

Visita garmin.com/fag/marine_forced update/ para obtener instrucciones sobre cémo llevar a cabo una actualizacion
forzada.
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GARMIN.

BOLETIM DE SERVIGCO: TELA PRETA GPSMAP® SERIE 9000

PRODUTOS AFETADOS
GPSMAP 9019/9219

GPSMAP 9219 Volvo Penta®
GPSMAP 9022/9222
GPSMAP 9222 Volvo Penta®
GPSMAP 9024/9224
GPSMAP 9224 Volvo Penta®
GPSMAP 9027/9227
GPSMAP 9227 Volvo Penta®
PROBLEMA

Criar ou atualizar uma senha de Wi-Fi no chartplotter pode fazer com que o chartplotter congele em uma tela preta na
préxima vez que for ligado.

CONFORMIDADE
Obrigatdria

RESOLUCAO

Atualize o chartplotter para a versao de software 33.41 ou posterior.

Evitar o problema

Se o chartplotter ligar normalmente, vocé devera atualizar o software usando o método de sua preferéncia para evitar
que esse problema ocorra. Acesse garmin.com/manuals/gpsmap9000update/ para obter instrugdes gerais de
atualizagao.

Corrigir o problema

Se o chartplotter estiver apresentando problemas, vocé devera realizar uma atualizagao forgada usando um cartao de
mem©ria para atualizar o software e corrigir o problema. Vocé pode usar o cartdo de meméria fornecido com o
chartplotter para realizar uma atualizagao forgada ou pode usar um cartao de memoéria de 8 GB ou maior com classe de
velocidade 4 ou superior formatado para FAT32.

Acesse garmin.com/fag/marine_forced update/ para obter instru¢des sobre como realizar uma atualizagdo forgada.

717



https://www.garmin.com/manuals/gpsmap9000update/
https://www.garmin.com/faq/marine_forced_update/

	Service Bulletin: GPSMAP® 9000 Series Black screen
	PRODUCTS AFFECTED
	issue
	COMPLIANCE
	Resolution

	Bulletin de service : Écran noir sur la gamme  GPSMAP® 9000
	PRODUITS CONCERNÉS
	Problème
	CONFORMITÉ
	Résolution

	Bollettino tecnico:  Schermata nera GPSMAP® serie 9000
	PRODOTTI INTERESSATI
	Problema
	CONFORMITÀ
	Risoluzione

	Bekanntmachung: Schwarzes Display auf der GPSMAP® 9000 Serie
	BETROFFENE PRODUKTE
	Problem
	MAẞNAHMEN
	Problembehebung

	Boletín de servicio: Pantalla negra en la serie  GPSMAP® 9000
	PRODUCTOS AFECTADOS
	problema
	CUMPLIMIENTO
	Resolución

	Boletim de serviço: tela preta GPSMAP® série 9000
	PRODUTOS AFETADOS
	problema
	CONFORMIDADE
	Resolução


