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Fungoes do usuario

Cada conta de usudrio do Garmin Explore tem uma fungao de usudrio atribuida.

Administrador da conta: os principais usuarios administrativos, capazes de criar e gerenciar grupos de usuarios
regulares. Os administradores da conta sao os principais pontos de contato e tém acesso para definir as
informagdes de cobranga, dispositivos, usudrios e configuragdes em toda a organizagao. Sua organizagao
deve configurar e verificar uma conta de administrador antes de configurar usudrios ou dispositivos
adicionais. Alguns recursos do usuario funcionam de forma diferente para contas de administrador. Os
administradores devem consultar a secdo Recursos da conta do administrador no manual para obter mais
informagdes sobre como configurar sua organizagao e usar recursos exclusivos da conta de administrador
(Recursos do administrador, pagina 1).

Administrador do grupo: os administradores de grupo tém acesso para criar e editar usuarios dentro de seu
grupo, definir configuragdes de dispositivo em um grupo ou nivel de usuario, definir senhas para usudrios
dentro de seu grupo, ajustar contatos de emergéncia para um grupo, ter um dispositivo atribuido e ver uma
exibicdo de mapa e janela de chat para o grupo. Essa fungao é criada por um administrador de conta

Administrador de cobranga: administradores de cobranga tém acesso para adicionar ou alterar um método de
pagamento, fazer um pagamento na conta, visualizar faturas, extrair dados de uso para planos, adicionar um
numero de pedido e editar o enderego de faturamento e informacdes de contato. Essa fungao é criada por
um administrador de conta.

Usuario: os usuarios tém acesso aos recursos do site do Garmin Explore, aos recursos de mensagens e aos
dispositivos configurados e atribuidos a eles por um administrador. Um administrador com um dispositivo
atribuido também tem acesso aos mesmos recursos do usuario, mas com mais opgdes do que uma conta
de usuario padrdo. Se necessario, um administrador pode restringir 0 acesso do usuario ao site do Garmin
Explore. Essa fungéo é criada por um administrador de conta.

Recursos do administrador

Os administradores da sua organizacao tém acesso para definir as informacgdes de faturamento, dispositivos,
usuarios e configuragoes. As informagdes neste capitulo aplicam-se apenas a contas de administrador Garmin
Explore com fungdes de administrador de grupo, administrador de cobranga ou administrador de conta.

Introducao

Ao usar o website do Garmin Explore pela primeira vez, analise essas tarefas para saber mais sobre a ativagédo

e implementagao de nossos dispositivos, usuario e planos.

+ Pergunte-se como os dispositivos serdo usados em sua organizagao (Consideragdes antes de comecar,
pagina 2).

+ Colete dados sobre os seus usuarios, seu plano de servigo e seu método de pagamento (Coletando dados
antes de comecar, pagina 2).

+ Configure o acesso a conta do administrador e verifique suas informacgdes de contato (Configurar e verificar
informag6es de conta do administrador, pagina 2).

+ Configure dispositivos para os seus usuarios (Configurando sua conta e dispositivos, pagina 3).

Fungdes do usuario 1



Consideracgoes antes de comegar

Como administrador do dispositivo inReach de sua empresa, vocé deve considerar essas questdes antes de
distribuir os dispositivos aos usuarios.

Os dispositivos serdo atribuidos a pessoas especificas na organizagédo ou serdo compartilhados na
organizagéo?

Vocé sera o unico usudrio permitido a gerenciar todas as contas ou cada proprietario de dispositivo
gerenciara sua prépria conta?

Os dispositivos serdo usados para enviar somente mensagens de SOS ou eles também enviardo mensagens
de texto?

Os dispositivos serdao usados como dispositivos de monitoramento?

Os dispositivos serdo usados durante todo o ano ou somente durante meses especificos?
Qual plano de servigo sera usado para cada dispositivo?

Os dispositivos serdo conectados a um smartphone ou tablet?

Coletando dados antes de comegar
Antes de comegcar a configurar os seus dispositivos, é necessario concluir essas tarefas.

Selecione uma opgao:

> Se os dispositivos forem atribuidos a pessoas especificas para uso, colete o nome de cada usuario,
as informacgdes de contato e as informacgdes de contato de emergéncia se essas informacoes forem
diferentes das informacgdes da organizagao.

> Se os dispositivos forem compartilhados dentro da organizagéo, use as mesmas informagoes para todos
os usudrios. Isso inclui nomes de conta ficticios, informagdes de contato e informagdes de contato de
emergéncia.

DICA: contatos de emergéncia profissionais, como o supervisor do usudrio, devem ser usados em vez
de contatos de emergéncia pessoais. Esses contatos devem ser capazes de auxiliar a central do Garmin
Response™ no caso de um SOS.

Determine qual plano de servigo sera usado para cada dispositivo.

Cada dispositivo pode estar em um nivel de plano diferente. Vocé pode ajustar os niveis do plano conforme
necessario.

Tenha informagdes de cartao de crédito disponiveis antes de criar a conta.

OBSERVAGAO: 0 método de pagamento padrdo é a cobranca automéatica mensal no cartéo de crédito. Se
este ndo for o método preferido, entre em contato com a equipe de Vendas profissionais para discutir outras
opgOes de pagamento (Como obter mais informagées, pagina 51).

Se necessario, tenha seu certificado de isencao fiscal ou uma imagem do cartdo corporativo da sua
organizagdo mostrando apenas os primeiros quatro digitos.

OBSERVAGAO: vocé pode enviar uma prova de isencéo fiscal para a equipe de Faturamento profissional
(Como obter mais informacgées, pagina 51).

Configurar e verificar informagoes de conta do administrador

Os administradores da conta sé@o os principais pontos de contato e tém acesso para definir as informagdes de
cobranga, dispositivos, usuarios e configuragoes.

1
2
3

Acesse explore.garmin.com.
Siga as instrugdes na tela para configurar sua conta.

Na guia Configuragdes, selecione a guia Cobranga e analise suas informagdes de contato e contatos de
emergéncia.

Se necessadrio, clique em Editar para fazer alteragbes as suas informagdes de contato e contatos de
emergéncia.

Clique em Salvar.

Recursos do administrador


http://explore.garmin.com

Configurando sua conta e dispositivos

Antes de distribuir dispositivos aos usudrios, é necessario revisar essas tarefas para confirmar se a instalagao
esta completa.

- Verifique as informagdes de sua conta de administrador (Configurar e verificar informagées de conta do
administrador, pagina 2).

+ Adicione dispositivos a conta (Adicionando um dispositivo, pagina 3).

 Revise as opgdes do plano de servigo (Planos Profissionais Flex, pagina 5.

+ Configure novos usudrios (Criando novos usudrios manualmente, pagina 6, Criar novos usuarios usando
uma planilha, pagina 6).

- Crie grupos ou subgrupos e configure os perfis de grupos (Criando um grupo, pagina 8).

+ Ative os seus dispositivos em planos de servigo (Ativando dispositivos, pagina 4).

- Atribua dispositivos a usudrios (Atribuindo um usudrio a um dispositivo, pagina 4).

+ Verifique o seu protocolo de SOS (Configuragdo do SOS, pagina 16).

+ Sincronize os seus dispositivos (Sincronizagéo, pagina 25).

+ Teste os seus dispositivos (Testando dispositivos, pagina 5).

Minhas informacoes

Se as contas do administrador tiverem dispositivos individuais atribuidos, a guia Minhas informacgdes fornece
ferramentas de gerenciamento apenas para esses dispositivos individuais. Ela exibe o histérico de conversas,
contatos pessoais, enderego inReach, mensagens predefinidas ou de check-in e mensagens de texto rapidas
do administrador. Um administrador com um dispositivo ativo pode seguir as instru¢goes padrao do usuario
para usar a caixa de entrada (Caixa de entrada, pagina 26), contatos (Contatos, pagina 26) e mensagens
(Mensagens, pégina 8).

OBSERVAGAO: a Garmin® recomenda que as contas de administrador ndo tenham dispositivos individuais
atribuidos. A guia Minhas informagdes nédo fornece ferramentas de gerenciamento para outros dispositivos na
conta.

As opgdes para gerenciar a pagina MapShare™ da organizagéo estéo localizadas na guia Social na segao
Minhas informagdes do login do administrador profissional. Embora o recurso MapShare também esteja
disponivel para usuarios, a pagina MapShare criada nas contas de administrador mostra todos os usuarios
na conta. Os usuarios devem ativar o recurso MapShare antes de aparecer nas paginas MapShare do
administrador profissional (Ativando o recurso MapShare, pagina 28).

Planos & Equipamentos

A guia Planos & Equipamentos permite que os administradores ativem dispositivos, gerenciem os dispositivos
ativos e monitorem as informacgodes de uso atualizadas de todos os dispositivos da conta. Isso inclui o uso

de dados, quais dispositivos estéo ativos, quais dispositivos foram sincronizados recentemente e o uso
acumulado para o ciclo de faturamento atual.

Adicionando um dispositivo
1 Na guia Planos & Equipamentos, clique em Adicionar dispositivo.
2 Insira o IMEI e o codigo de autorizagao do dispositivo.

OBSERVAGAO: o IMEI e o cédigo de autorizagdo aparecem na tela de ativacdo a primeira vez que vocé ligar
o dispositivo. Vocé também pode encontra-los no menu Sobre no dispositivo. Para obter ajuda adicional
para determinar o IMEI e o cédigo de autorizagao, entre em contato com a equipe de Vendas profissional
(Como obter mais informagdes, pagina 51).

3 Se necessario, clique em Adicionar outro para adicionar diversos dispositivos com o mesmo plano de
dados.

4 Selecione um plano de dados.
OBSERVAGAO: vocé pode selecionar Nenhum plano para dispositivos que serdo ativados no futuro.
5 Clique em Adicionar dispositivos.

Recursos do administrador



Ativando dispositivos

Vocé deve ativar cada dispositivo antes que ele possa ser usado no campo. Depois da ativagdo, comegam o
faturamento e as taxas mensais.

1 Na guia Planos & Equipamentos, marque a caixa de selegdo ao lado de cada nimero IMEI que vocé esta
ativando.

2 Selecione uma opgao:

+ Para ativar varios dispositivos, clique em Agoes em massa > Ativar.
+ Para ativar um unico dispositivo, clique em ®®e® > Ativar.

Selecione um plano de servigo.

Clique em Continuar.

Confirme a alteragéo do plano.

Clique em Reativar.

OBSERVAGAO: as taxas de ativacdo sdo aplicadas no momento.
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Atribuindo um usuario a um dispositivo

Antes de atribuir um usuério a um dispositivo, vocé deve ativar o dispositivo (Ativando dispositivos, pagina 4) e
criar novos usuarios (Criando novos usudrios manualmente, pagina 6).

Vocé deve atribuir um usuario a um dispositivo antes que ele possa ser usado no campo. Ao enviar e receber
mensagens com um dispositivo, as mensagens sdo associadas com o usuario atribuido e as respostas sao
destinadas ao usuario atribuido. Ao monitorar com um dispositivo, os pontos do mapa representam somente o
usuario atribuido.

1 Na guia Planos & Equipamentos, clique eme® ® ® > Atribuir usuario.
2 Selecione um usudrio.
3 Clique em Atribuir.

Exibindo detalhes do dispositivo
Na guia Planos & Equipamentos, selecione uma opgao:
Para visualizar dispositivos ativados e desativados, selecione uma opg¢éao da lista suspensa Planejar.
+ Para visualizar a atribui¢@o do dispositivo, selecione uma op¢éao na lista suspensa Atribuido.

Para visualizar o nimero total de mensagens enviadas para planos Profissionais Flex, classifique a
coluna Uso total por nimeros em ordem crescente ou decrescente.

OBSERVAQAO: os dados podem ter, no maximo, 24 horas.

Suspendendo dispositivos ou alterando planos

Os administradores podem suspender dispositivos ou alterar planos para quaisquer dispositivos em sua conta.
As alteragdes de plano podem ser feitas a qualquer momento e quantas vezes for necessario. Nao ha nenhuma
penalidade para mudar para um plano superior. Para planos Profissionais Flex, ndo ha nenhuma taxa para
mudar para um plano inferior.

OBSERVAGAO: dispositivos suspensos ndo podem enviar ou receber mensagens ou iniciar um resgate SOS.
1 Na guia Planos & Equipamentos, clique em ¢ * ¢ > Suspender ou alterar plano.
2 Selecione uma opgao:

+ Selecione o nome plano de assinatura.

+ Suspenda o dispositivo.

3 Se necessario, marque a caixa de selegdo para enviar uma mensagem solicitando a aceitagao para a
atualizagao do dispositivo.

4 Se necessario, insira a mensagem a ser enviada ao dispositivo.
5 Selecione Alterar servigo.
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Planos Profissionais Flex

Os planos de assinatura Professional Flex oferecem diversos niveis de servigo para estar em conformidade
com as necessidades operacionais de sua equipe ou organizagao. Acesse explore.garmin.com/inreach
/professional para obter informag&es sobre as ofertas e os pregos do plano Professional Flex.

Todos os planos Profissionais Flex oferecem esses recursos.

+ Assinatura més a més com um compromisso de 30 dias

+ OpgoOes para pagar com cartao de crédito ou termos de faturamento de 30 dias (seguindo a aprovagéo de
crédito)

+ Faturamento centralizado em uma conta

+ Capacidade de suspender o servigo na baixa temporada ou quando a equipe nao estiver presente no campo

+ Capacidade de fazer um upgrade ou downgrade do seu plano gratuitamente quando suas necessidades de
rastreamento e comunicagdo mudarem

+ Equipes de vendas e suporte ao cliente profissional dedicado

Testando dispositivos

Vocé pode executar um teste nos dispositivos atribuidos aos usuarios em sua organizagao antes de distribui-
los aos usuarios. Vocé tem direito a cinco mensagens de teste gratis por més, por dispositivo.

OBSERVAGAO: nio teste o recurso de SOS sem aprovagéo prévia da central do Garmin Response. Se vocé
testar o recurso de SOS sem aprovagao, é possivel que seja cobrado por quaisquer esforgos de resgate. Acesse
explore.garmin.com/Admin/SOSassignment para obter mais informacoes.

1 Va para uma area aberta com uma visao clara do céu e aponte a antena do dispositivo em dire¢cao ao céu
para obter o desempenho ideal.

2 Aguarde enquanto o dispositivo se comunica com a rede de satélites Iridium®.
No dispositivo, selecione Utilitarios do inReach > Teste de comunicagao > Testar.
4 Aguarde enquanto o dispositivo envia uma mensagem de teste.
Ao receber uma mensagem de confirmacéo, o dispositivo estara pronto para utilizagéo.

w

Grupos & Usuarios

Uma conta de administrador permite que vocé veja todos os outros usuarios na conta. Todos o0s usuarios

estdo visiveis em uma visualizagao do mapa. Por padrao, todos os usuarios na conta estdo agrupados em uma

organizagao.

Grupos: vocé pode criar grupos e subgrupos na organizagao para gerenciar 0s seus usuarios. Isso permite
filtrar quais usudrios sao exibidos no mapa. Vocé também pode limitar a visibilidade entre os grupos.

Usuarios: vocé pode adicionar usuarios a uma conta de administrador, criando subcontas de usuarios.
Contas de usudrio sdo usadas para gerenciar informagdes de contato do usuario, contatos e emergéncia
e mensagens. As contas de usudrio ndo tém privilégios de administrador. Vocé nao precisa fornecer
credenciais de login aos usuarios. As contas de usuario podem ser totalmente mantidas pelo administrador
em nome do usuario.

Vocé pode criar usudrios individuais se cada dispositivo for ser dado a uma pessoa especifica.

Vocé pode criar usuarios genéricos para situagdes em que os dispositivos serdo compartilhados em uma
organizagao. Por exemplo, User1 e User2. Contas de usuario genéricas podem usar um endereco de e-mail
genérico, como userl@company.com. Os enderegos de e-mail genéricos nao precisam ser enderecos de
e-mail reais, mas podem ser usados para login do usudrio, se necessdrio. As Unicas fungdes ndo permitidas
ao usar enderegos de e-mail ndo funcionais séo redefinicdes de senha solicitadas automaticamente e
e-mails de notificagédo de servigo do Garmin. Os administradores e os representantes de suporte ao produto
podem concluir as redefinigdes de senha para enderegos de e-mail ndo funcionais.

OBSERVAGAO: na maioria dos casos, usar e-mails genéricos ou falsos é a melhor opcéo. Vocé pode entrar
em contato com a equipe de Vendas profissionais para obter assisténcia (Como obter mais informagées,
pagina 51).
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Todos os usuarios

A guia Todos os usuarios é criada por padrao. Ela permite que os administradores vejam todos os usuarios na
conta. Ela inclui opgdes para criar um novo usuario, importar usuarios e concluir agdes em massa.

Criando novos usuarios manualmente

Vocé pode criar novos usudrios manualmente ao adicionar usuarios Unicos ou se estiver iniciando uma conta
com menos de 10 usuarios.

1 Na guia Grupos & Usuarios, clique em Adicionar usuario.
2 Digite todas as informagdes necessarias.
3 Clique em Salvar.

Criar novos usuarios usando uma planilha

Vocé pode usar a opgao de importagao/exportagao de planilhas para criar varios novos usuarios, contatos e
mensagens. Essa opgao é util ao criar varios novos usuarios por vez. Instrugdes adicionais estao disponiveis na
primeira guia da planilha. Consulte o formato correto de determinados campos nas demais guias da planilha.
Por exemplo, pais e fuso hordrio.

1 Na guia Grupos & Usuadrios, clique em Importar usuarios > Importar ou exportar usudrios.

2 Na janela Importar planilha do usuario, clique em Exportar para fazer download de uma planilha com os
dispositivos e usuarios existentes.

3 Selecione a guia de usuarios da planilha.
OBSERVAGAO: as informagdes do usuério administrador est&o na linha superior.

4 Para cada novo usuario, adicione uma nova linha com um nome de usuario, enderego de e-mail e
informagdes de contato exclusivos.

OBSERVAGAO: 0 endereco de e-mail é usado como o ID de login e deve ser exclusivo. Um endereco de
e-mail valido ndo é necessario, a menos que vocé pretenda usa-lo para mensagens.

5 Deixe o ID do usuario em branco.
Um ID exclusivo é atribuido pelo sistema.
6 Informe o fuso horario para cada novo usudrio.
7 Atribua um dispositivo a cada usuario copiando e colando um ndmero IMEI exclusivo na guia IMEL

OBSERVAGAO: o IMEI deve estar atrelado a um plano de servico ativo antes que vocé possa adicioné-lo a
um usudrio. Um IMEI ndo é necessario se vocé estiver criando apenas usudrios.

DICA: vocé deve marcar cada dispositivo com o nome de usudrio ou algum outro identificador.
8 Adicione contatos de emergéncia para cada usuario.
9 Adicione o conteudo da mensagem e os destinatarios para cada usuario.

DICA: a Garmin recomenda copiar e colar esses campos. Eles podem ser configurados na guia Grupos &
Usuarios na segao Gerenciar perfis.

10 Salve a planilha.
11 Na janela Importar planilha do usuario, selecione a planilha atualizada e clique em Importar.

A planilha é validada, e os novos usuarios sao criados na conta. Cada novo usuario recebe um e-mail
automatico.

Se houver problemas de importagdo, uma mensagem é exibida, informando o que deve ser corrigido.
E possivel fazer alteragdes usando a opgao de importagao/exportagdo ou editando cada usuario
manualmente.

OBSERVAGAO: vocé pode entrar em contato com a equipe de Vendas profissionais por e-mail em
inReach.professional@garmin.com para obter assisténcia adicional.

12 Na guia Grupos & Usuarios, confirme se os novos usuarios foram criados.
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Definindo uma senha de usuario

Se vocé estiver usando enderegos de e-mail reais para suas contas de usuario, podera enviar um e-mail de
redefinicdo de senha para muda-la.

Vocé também pode alterar manualmente a senha de um usuario. Isso é especialmente Util quando se usa
enderegos de e-mail em contas de usuario genéricas que nao estao associados a uma conta de e-mail real.

Na guia Grupos & Usuarios, selecione uma opcao:

+ Para enviar um e-mail de redefinigao de senha para um Unico usuario, clique em ®®* > Reiniciar senha >
OK.

+ Para enviar e-mails de redefinicdo de senha para varios usudrios, marque as caixas de selegdo pelos
nomes de usuario e clique em Agoes em massa > Reiniciar senha > OK.

+ Para definir manualmente a senha de um Unico usuario, selecione um usuario clicando em um nome de
usuario, selecione Alterar senha e digite uma nova senha.

Bloqueando ou desbloqueando usuarios

Vocé pode bloquear usudrios para restringir o acesso ao site do Garmin Explore. As organizagées podem usar
essa opgao para usuarios que precisam apenas de acesso a dispositivos e apps. Bloquear os usuarios impede
que eles fagam login no site.

Na guia Grupos & Usudrios, selecione uma opgao:

+ Para bloquear ou desbloquear varios usudrios, marque as caixas de selegdo pelos nomes de usuario,
clique em Agdes em massa, selecione Bloquear usuario ou Desbloquear usuario e clique em OK.

+ Para bloquear ou desbloquear um Unico usudrio, clique em ®® ¢, selecione Bloquear usuario ou
Desbloquear usudrio, e clique em OK.

Visualizando historico do dispositivo
1 Na guia Grupos & Usuarios, selecione um usuario clicando em um nome de usuario.
2 Na guia Historico, visualize o histérico do usuario.

DICA: vocé pode filtrar o histérico inserindo um intervalo de data e hora ou classificar o histérico
selecionando um dos titulos de coluna.

3 Clique em Concluido.

Adicionando contatos pessoais

Contatos pessoais sdo conhecidos somente para a conta de usudrio para as quais foram criados.

1 Na guia Grupos & Usuadrios, selecione um usuario clicando em um nome de usuario.

2 Na guia Contatos, clique em Adicionar.

3 Insira as informagdes do contato.
Um contato pode ter um enderego de e-mail, nimero de SMS e enderego inReach. Nem todos os campos
sdo obrigatérios.

4 Clique em Concluido.
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Mensagens

Seu comunicador por satélite inReach pode enviar e receber mensagens de texto utilizando a rede de satélites
Iridium. Envie mensagens para um ndmero de SMS, um enderego de e-mail ou outro dispositivo que utiliza a
tecnologia inReach. De acordo com as permissdes, cada mensagem que vocé enviar incluira os detalhes da
localizagao.

As mensagens predefinidas sdo mensagens com texto e destinatarios predefinidos. O texto da mensagem
predefinida pode ser personalizado e editado.

OBSERVAGAO: as mensagens predefinidas também s&o conhecidas como mensagens de check-in. As
mensagens de check-in substituiram as mensagens predefinidas a partir de setembro de 2022. Contas
inReach configuradas antes dessa data ainda terdo mensagens predefinidas disponiveis, mas quaisquer
novas contas criadas apos essa data usardo mensagens de check-in.

Mensagens de texto rapidas podem ser selecionadas e enviadas ao inserir uma nova mensagem de texto.
Usar mensagens de texto rapidas pode poupar o tempo de digitar no campo.

Editando mensagens predefinidas
E possivel editar trés mensagens predefinidas para os usuarios da conta.
DICA: para editar mensagens predefinidas para um grupo, consulte Perfis, pagina 10.

1

2
3
4

Na guia Grupos & Usuarios, selecione um usudrio clicando em um nome de usuario.
Na guia Mensagens, clique em Editar proximo da mensagem que vocé quer alterar.
Digite a mensagem.

Adicione destinatarios na mensagem.

Varios destinatarios podem ser separados por ponto e virgula. Um total de 20 destinatarios de SMS e e-mail
pode ser adicionado a cada mensagem predefinida.

DICA: quando vocé comega a digitar um nimero de SMS ou enderego de e-mail que foi adicionado aos seus
contatos, é possivel adicionar o contato como destinatdrio de uma mensagem predefinida.

Clique em Concluido.
Sincronize seus dispositivos.
0 texto da mensagem e os destinatarios sao exibidos na tela do dispositivo.

Adicionando ou editando mensagens de texto rapidas

OBSERVAGAO: este recurso néo esta disponivel em todos os modelos.

Vocé pode adicionar ou editar até 20 mensagens de texto rapidas para usuarios na conta.

DICA: para adicionar ou editar mensagens predefinidas para um grupo, consulte Perfis, pagina 10.

1
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Na guia Grupos & Usuarios, selecione um usuario clicando em um nome de usuario.
Na guia Mensagens, clique em Adicionar ou Editar.

Digite a mensagem.

Clique em Concluido.

Sincronize seus dispositivos.

A mensagem de texto € exibida na tela do dispositivo.

Criando um grupo

1
2
3
4

Na guia Grupos & Usuarios, clique em Criar grupo.

Insira 0 nome de um novo grupo.

Selecione o grupo-pai no qual vocé deseja colocar o novo grupo.
Clique em Salvar.

Adicionando usuarios a um grupo

1
2

Na guia Grupos & Usuarios selecione um grupo e cliqgue em Adicionar usuarios.
Marque as caixas de selegao ao lado dos nomes de usuario que deseja mover e clique em Adicionar.
DICA: um usudrio s6 pode pertencer a um grupo.
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Editando definigées do grupo
Vocé pode alterar o nome do grupo e alterar a visibilidade dos contatos nas configuragdes de grupo.
1 Na guia Grupos & Usuarios, selecione um grupo e clique em Configuragoes do grupo > Editar.
2 Edite o nome da organizagéo ou do grupo, a organizagao principal ou o perfil.
3 Selecione uma opgao:
+ Todos os usuarios
Ocultar todos os usuarios neste grupo um do outro (MapShare e Contatos nao serao compartilhados).

OBSERVAGAO: ao selecionar esta opgao, 0s usuarios apenas se veem no mapa e nao compartilham
contatos.

4 Clique em Salvar.

Ocultando usuarios em um grupo

Por padrao, a pagina da Web MapShare exibe todos os usuarios na conta. Os administradores podem editar as
configuragdes do grupo para ocultar todos os usudrios em um grupo.

1 Na guia Grupos & Usuarios, selecione um grupo e clique em Configuragoes do grupo > Editar.

2 Marque a caixa de selegdo para ocultar todos os usuarios do grupo uns dos outros.
MapShare e contatos ndo serdo compartilhados com o grupo.

3 Clique em Salvar.

Excluir um grupo
1 Na guia Grupos & Usuarios, selecione um grupo de clique em Configuragdes do grupo.
2 Clique em Excluir grupo.
OBSERVAGAO: essa op¢do nio esté disponivel para a organizacéo-pai padrao.
0 grupo é removido da organizagao-pai. Os usuarios no grupo nao sao excluidos da conta do administrador.
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Perfis

Um perfil € um conjunto de configuragdes e definigdes de dispositivos que pode ser atribuido a grupos de
usuarios. Os perfis fornecem consisténcia criando uma interface de usuario comum para todos os dispositivos
em um grupo que estao atribuidos para o mesmo perfil. As configuragdes de perfil de grupo substituem as
definigdes de configuragédo. Todo dispositivo deve ser sincronizado antes que possa receber alteragdes de
perfil.

Vocé pode definir as configuragdes do dispositivo usando perfis.

+ Osicones da tela inicial podem ser adicionados, removidos e reorganizados. Por exemplo, vocé pode
remover o icone de previsao do tempo.

OBSERVAGAO: essa opcéo esta disponivel apenas para esses dispositivos:
o inReach Explorer® e inReach Explorer+

o inReach SE’ e inReach SE+
o alguns dispositivos inReach herdados
+ As configuragdes do dispositivo podem ser alteradas, como monitoramento e intervalos de registro.

OBSERVAGAO: vocé deve confirmar que selecionou o tipo de dispositivo correto antes de modificar as
configuragdes. A tabela de configuragdes exibe diferentes configuragdes com base no tipo de dispositivo
selecionado.

+ Mensagens predefinidas podem ser adicionadas ou alteradas, incluindo os destinatarios e o contetido da
mensagem.

OBSERVAGAO: as mensagens predefinidas também s&o conhecidas como mensagens de check-in. As
mensagens de check-in substituiram as mensagens predefinidas a partir de setembro de 2022. Contas
inReach configuradas antes dessa data ainda terdo mensagens predefinidas disponiveis, mas quaisquer
novas contas criadas apos essa data usardo mensagens de check-in.

+ Mensagens predefinidas podem ser adicionadas ou alteradas, incluindo os destinatarios.
+ Mensagens de texto rapidas podem ser adicionadas ou alteradas.

+ Mapas sincronizados podem ser personalizados. Vocé pode configurar quais mapas devem ser
sincronizados com os dispositivos.

OBSERVAGAO: esta opgao néo esta disponivel para todos os modelos de dispositivo.

Criando perfil

1 Na guia Grupos & Usuarios, clique em Gerenciar perfis > Novo perfil.
Digite um nome para o seu perfil.

Clique em Salvar.

Selecione a guia para o tipo de dispositivo sendo configurado.

Configure os icones da tela inicial, configuragdes de dispositivo, mensagens predefinidas ou de check-in e
mensagens de texto rapidas para o perfil.

6 Clique em Salvar alteracoes.

Atribuindo um perfil a um grupo

1 Na guia Grupos & Usuarios, selecione um grupo e clique em Configuragoes do grupo > Editar.
2 Selecione um perfil na lista.

3 Clique em Salvar > Atribuir > Concluido.

Atribuindo um perfil a um usuario

1 Na guia Grupos & Usuadrios, selecione um usudrio clicando em Editar.

2 Selecione um perfil na lista.
3 Clique em Salvar, confirme sua selegéo e clique em Atribuir.
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Sincronizando ou atualizando dispositivos

Ao fazer edi¢goes nos dados no site do Garmin Explore, como atualizagdes em contatos, mapas e mensagens,
aparece uma mensagem indicando que vocé deve sincronizar seu dispositivo.

0 melhor método para sincronizar ou atualizar dispositivos depende do tipo de dispositivo.

Para sincronizar as configuragdes da conta com dispositivos inReach Explorer+, inReach SE+, inReach Mini e
inReach legados, use a opgao Sincronizagao USB com o aplicativo de desktop inReach Sync.

Para sincronizar as configurages da conta com os dispositivos GPSMAP® 66i e mais recentes, use o Garmin
Explore aplicativo ou a opgao Configuragao baseada em arquivo.

OBSERVAGAO: a opcdo Configuragéo baseada em arquivo permite usar um cabo USB ou um microSD"
cartao para aplicar alteragées ao dispositivo.

Para sincronizar as alteragdes de configuragdes do dispositivo remotamente, use a opgao Sincronizagao do
perfil de rede de satélite.

OBSERVAGAO: essa op¢éo sincroniza apenas as configuracdes do dispositivo. As mensagens néo seréo
sincronizadas.

OBSERVAGAO: havera cobrancas de dados adicionais para essa opgao, dependendo do tamanho das
alteragdes.

Para atualizar o firmware dos dispositivos inReach Explorer+, inReach SE+ e legados inReach, use o
aplicativo de desktop inReach Sync.

Para atualizar o firmware para o inReach Mini, use o aplicativo para desktop Garmin Express”(garmin.com
/express).

Consulte o manual do proprietario do dispositivo para obter mais informacdes sobre como atualizar mapas e
software usando o app Garmin Express.

Para atualizar o firmware para os dispositivos GPSMAP 66i e mais recentes, vocé pode usar o aplicativo
para desktop Garmin Express(garmin.com/express) ou o app Garmin Explore enquanto estiver iniciado e
emparelhado com um dispositivo compativel.

Consulte o manual do proprietario para obter mais informacgdes.

Verificando o status de sincronizagao de dispositivos ativos

Selecione a guia Atualizagao & Sincronizagao.

A secgao Usuarios que requerem sincronizagdo mostra informagdes sobre os usuarios e dispositivos que
precisam ser sincronizados, incluindo o perfil atribuido para cada dispositivo.
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Sincronizando dados com dispositivos usando um cabo USB

Apos selecionar um mapa ou fazer edigdes nos seus dados, como em contatos ou mensagens, vocé devera
sincroniza-los com cada dispositivo afetado. Para dispositivos suportados, vocé pode usar o app para desktop
inReach Sync e um cabo USB para sincronizar as alteragdes. O dispositivo também solicita que o app inReach
Sync atualize mapas e firmware do dispositivo.

0 app inReach Sync é compativel com os seguintes dispositivos:
+ inReach Explorer e inReach Explorer+

+ inReach SE e inReach SE+

+ inReach Mini

OBSERVAGAO: vocé deve usar o app Garmin Express para instalar atualizagdes de firmware para o
dispositivo inReach Mini.

+ Dispositivos inReach legados

OBSERVAGAO: outros dispositivos Garmin, incluindo alguns Garmin com tecnologia inReach, devem ser
sincronizados usando o app Garmin Explore. Consulte o manual do proprietario desses dispositivos para obter
mais informagdes sobre a instalagao de atualiza¢des de software.

1 Conecte o cabo USB no seu dispositivo e no seu computador.

2 Na guia Atualizagao & Sincronizagao, selecione a caixa de selegao ao lado do dispositivo que vocé deseja
sincronizar.

3 Sevocé ainda ndo instalou o app inReach Sync, selecione Baixe e instale o inReach Sync e instale o
aplicativo em seu computador.

4 Selecione Inicialize o inReach Sync para abrir o app.
5 Siga as instrugdes na tela para concluir a sincronizagao.

O app inReach Sync copia as alteragdes e as atualizagdes do mapa e do firmware disponiveis para o
dispositivo. Pode ser necessario reiniciar o dispositivo para aplicar atualizagdes de firmware.

Sincronizando dados com seu dispositivo usando a rede de satélite

Os administradores podem fazer alteracdes aos perfis quantos os usuarios e dispositivos estiverem fora do
campo, e sincronizar alteragdes ao perfil com a rede de satélite, em vez de uma conexao USB.

OBSERVAGAO: mensagens, mapas e contatos ndo podem ser sincronizados sobre a rede de satélite devido ao
tamanho dos dados.

1 Na guia Atualizagao & Sincronizagao, selecione a guia Sincronizacao do perfil de rede de satélite.
2 Verifique se os dispositivos estejam ligado e tenham uma visdo desobstruida do céu.
3 Selecione uma opgéo:

+ Para sincronizar todos os dispositivos na conta, clique em Sincronizar tudo.

+ Para sincronizar dispositivos especificos, marque as caixas de sele¢do ao lado dos nomes dos
dispositivos e clique em Sincronizar selecionado(s).

Sincronizando dados com seu dispositivo usando o aplicativo Garmin Explore

Depois de selecionar um mapa ou editar seus dados, vocé deve sincronizar as alteragdes em cada dispositivo
afetado. O aplicativo Garmin Explore é compativel com dispositivos GPSMAP 66i e mais recentes.

OBSERVAGAO: um endereco de e-mail e uma senha séo necessarios para entrar no app Garmin Explore.
1 Na loja de aplicativos em seu smartphone, instale o app Garmin Explore.
2 Coloque seu smartphone em um raio de até 10 metros (33 pés) do seu dispositivo.
3 Abra o app Garmin Explore e inicie a sessao como o usuario atribuido ao dispositivo.
As alteragdes feitas nos dados comegam a ser sincronizadas automaticamente.
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Sincronizando dados com seu dispositivo usando o aplicativo Garmin Messenger”

Depois de editar seus dados, vocé deve sincronizar as alteragdes em cada dispositivo afetado. O aplicativo
Garmin Messenger é compativel com dispositivos GPSMAP 66i e mais recentes.

OBSERVAGAO: um endereco de e-mail e uma senha séo necessarios para entrar no app Garmin Messenger.
1 Na loja de aplicativos em seu smartphone, instale o app Garmin Messenger.

2 Coloque seu smartphone em um raio de até 10 metros (33 pés) do seu dispositivo.

3 Abra o app Garmin Messenger e inicie a sessao como o usuario atribuido ao dispositivo.

4 Use atecnologia Bluetooth® para emparelhar o dispositivo com o app Garmin Messenger.

As alteragdes feitas nos dados comegam a ser sincronizadas automaticamente. O dispositivo serd
atualizado se houver uma atualizagédo de software disponivel.

OBSERVAGAO: consulte o manual do proprietério do seu dispositivo para obter instrucdes de
emparelhamento.

Sincronizando dados com dispositivos usando a Configuragao baseada em arquivo

A opcéo Configuragao baseada em arquivo permite usar um cabo USB ou um microSD cartéo para aplicar
alteracOes ao dispositivo. A opgdo Configuracdo baseada em arquivo suporta dispositivos GPSMAP 66i e mais
recentes.

1 Na guia Atualizagao & Sincronizacao, selecione a guia Configuracao baseada em arquivo.

Selecione um perfil (Criando perfil, pagina 10).

Se necessario, adicione contatos.

Se necessario, adicione um grupo (Criando um grupo, pagina 8).

Selecione Mantenha o arquivo de configuragao apds a atualizagao. se estiver atualizando varios
dispositivos.

Esta opcdo permite armazenar o arquivo de configuragdo em microSD um cartdo ap6s a atualizagéo.
Cliqgue em Exportar arquivo.

7 Siga as instrugdes na tela na guia Configuragao baseada em arquivo para configurar um dispositivo.

OBSERVAGAO: a opcdo Configuragdo baseada em arquivo néo sincronizaré todos os dados. A atualizagdo
de firmware e mensagens requer a sincronizagdo usando um dos outros métodos.

a ~ WDN

=)

Mapa

Vocé pode usar a guia Mapa para monitorar dispositivos, conversar e enviar mensagens para ativar
dispositivos no campo. Também é possivel visualizar informagdes de rastreamento e localizagao para usuarios
em sua conta.

O mapa inclui esses recursos.
+ Uma janela de bate-papo profissional (Janela de bate-papo profissional, pagina 14)
+ Dados sobre usuérios na sua conta (Lista de usudrios, pagina 18)
+ Pontos de parada, rotas, trilhas e atividades (Biblioteca, pagina 20)
+ Mapas topograficos, aéreos e de estradas com controles para alternar entre eles (Tipos de mapa,
pagina 17)
+ Controles de zoom com um mouse ou trackpad (Aumentando o zoom no mapa, pagina 17)
+ Controles para adicionar novos pontos de parada e rotas (Pontos de parada, pagina 20, Rotas, pagina 21)
+ Uma ferramenta de medigdo (Medindo distdncias no mapa, pagina 18)
+ Opgdes para exportar o mapa como um arquivo .kml ou .gpx (Exportando dados do mapa, pagina 24)
+ Controles para a selecdo de mapas adicionais para o seu dispositivo (Disponibilidade de mapa, pagina 24)

OBSERVAGAO: essa funcionalidade esta disponivel para usuéarios de grupo por padrdo e para usuarios
padrdo, se configurada.
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Janela de bate-papo profissional

A janela de bate-papo na guia do mapa fornece uma forma de administradores de contas profissionais
monitorarem todas as mensagens, monitoramento e atividade do dispositivo em um grupo de usuarios.
Permite que os administradores enviem mensagens diretamente para todos os usuarios do dispositivo a partir
de uma janela de bate-papo centralizada.

0 feed de atividades no mapa lista todas as mensagens, pontos de trajeto, notas e atividade do dispositivo.
Vocé pode clicar em uma atividade no feed para dar zoom no mapa até a localizagédo da atividade. Vocé
também pode filtrar atividades mostradas no mapa e selecionar quais usuarios séo exibidos.
Configuragoes da janela de bate-papo

Os administradores podem personalizar as configuragdes para a janela de bate-papo profissional.

Na guia do mapa, clique em Configuragdes.

Alertas sonoros: permite que vocé receba alertas de dudio para novas mensagens e pontos de trajeto.

Rolar até o fim: rola automaticamente a janela de bate-papo até a parte inferior da tela, para mostrar a atividade
mais recente.

Se houver um SOS ativo, exibir somente esses dispositivos.: permite que vocé visualize apenas dispositivos
com SOS ativo.
Enviar mensagens
1 Selecione uma opgao para enviar uma mensagem para um ou Varios usuarios:
Digite @ e o nome do usudrio na janela de bate-papo.
+ Cligue nos nomes dos destinatdrios no feed de atividades.
Clique nos pontos de dados do usuario no mapa.

OBSERVAGAO: se vocé n3o selecionar nenhum usuério, a mensagem é publicada como uma nota. As notas
sdo adicionados ao feed de atividades, mas nao séo visiveis fora da janela de bate-papo.

2 Insira o conteudo da mensagem.
3 Clique em Enviar.

Paradas, rotas e colegoes

A guia de mapa da conta de administrador oferece ferramentas para criar paradas, rotas e colecgdes.

Essas ferramentas sdo Uteis apenas se o administrador tiver um dispositivo atribuido. Para a maioria das
organizagdes, nao é recomendavel atribuir um dispositivo a conta do administrador. No entanto, se vocé, na
posigéo de administrador, tiver um dispositivo atribuido a sua pessoa, podera seguir as mesmas instrugdes de
um usudrio padrdo para criar, gerenciar e sincronizar sua biblioteca de paradas e rotas (Biblioteca, pagina 20).

OBSERVAGAO: as paradas e as rotas criadas em uma conta de administrador ndo podem ser sincronizadas
com dispositivos atribuidos a usuarios padrao. Para compartilhar paradas e rotas entre contas, é necessario
exportar os dados de uma conta (Exportando dados do mapa, pagina 24) e importar os dados para outra conta
(Importar dados do mapa, pagina 24).
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Configuragoes

A guia Configuragoes exibe suas informacdes de cobranca e faturas. Vocé também pode personalizar sua
configuragdo de SOS e ativar o recurso Portal Connect se estiver usando a API da conta.

Cobranga: exibe informagdes e preferéncias da conta, planos de servigo e outras informagdes do dispositivo
(Cobranga, pagina 15).

Preferéncias: define unidades de medida, e-mail, configuragdo de mensagens SMS e preferéncias de relatério
de posicao.
DICA: é possivel ocultar o nome do remetente para economizar espago de mensagens e evitar repeticées ao
destinatario.

Configuragao de SOS: permite que vocé personalize o SOS para entrar em contato com a central do Garmin
Response ou os contatos especificados de sua organizacao para todos os dispositivos em sua conta
profissional (Configuragdo do SOS, pagina 16).

Seguro SAR: permite adquirir um seguro opcional de Busca e resgate (SAR) para vocé e para 0s seus
funciondrios.

OBSERVAGAO: o seguro SAR néo estd disponivel em todas as areas. Entre em contato com a equipe de
Vendas profissionais para obter mais informagdes (Como obter mais informacgées, pagina 51).

Portal Connect: fornece documentagao para a APl Garmin inReach para desenvolvedores de software.

Testar: fornece instrugdes para testar seu dispositivo (Testando dispositivos, pagina 5).

OBSERVAGAO: na conta de administrador, a funcéo de teste funciona somente quando um dispositivo é

atribuido ao administrador (o que ndo é recomendado). Para testar dispositivos atribuidos a outros usudrios
na organizacao, inicie o teste do dispositivo (Testando dispositivos, pagina 5).

Cobranga

Como administrador de conta, vocé tem acesso aos detalhes de faturamento. Vocé também pode designar
um administrador de faturamento para fazer login, exibir e atualizar as informacdes de faturamento da conta.
Vocé pode editar suas informagdes da empresa, incluindo contatos de emergéncia. Vocé deve manter suas
informagdes e contatos de emergéncia sempre atualizados.

E possivel atualizar informagdes de cobranga, tais como as informagdes de cartdo de crédito. E possivel
comprar servigos pré-pagos para evitar interrupgao de cobertura devido ao vencimento ou bloqueio do cartdao
de crédito, ou emissdo de um novo nimero.
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Visualizando faturas

As notificagbes de fatura serdo enviadas todos os meses. Para adicionar outros contatos de faturamento, entre
em contato com a Equipe de faturamento profissional (Como obter mais informagdes, pagina 51). Até doze
meses de faturas estao disponiveis on-line.

1 Na guia Configuragdes, selecione a guia Cobranca.
2 Clique em Ver faturas.
3 Selecione a fatura para visualizar.
0 resumo da fatura inclui estas caracteristicas.
Informagdes de contato de faturamento
+ Valor total devido, incluindo o uso do més atual, além de quaisquer pagamentos atrasados
Data de vencimento da fatura
+ Ataxa de atraso no pagamento se ele nao for feito até o dia do vencimento
Taxas de atraso no pagamento, se aplicavel
0 uso detalhado inclui estas caracteristicas.
Numero IMEI do dispositivo
+ Plano de servigo usado
Taxas mensais para o plano
+ Data de uso registrada
Taxa para o uso
OBSERVAGAO: os encargos excedentes se aplicam aos planos Profissionais Flex.

Configuracao do SOS

Durante uma emergéncia, o usudrio pode enviar um SOS do dispositivo. Por padrao, a mensagem de texto
SOS é enviada para a central do Garmin Response, e eles notificam os operadores de emergéncia sobre a
situagd@o. O SOS inclui a localizagao atual do dispositivo. Contas profissionais oferecem diversas opg¢des para
personalizar a configuragdo do SOS, incluindo adicionar contatos para receber um alerta no caso de um SOS, e
enviar informacgdes adicionais para a central do Garmin Response juntamente com os dados de SOS.

Entre em contato com a equipe de Vendas profissionais para obter mais informagdes sobre como personalizar
sua configuragdo SOS (Como obter mais informagdes, pagina 51).
Configurando e verificando notificagoes de SOS

Vocé pode adicionar até 20 enderecos de e-mail e/ou nimeros de SMS a serem alertados no caso de um SOS.
Por exemplo, vocé pode alertar os supervisores ou outros membros na organizagéo, além da central do Garmin
Response.

1 Na guia Configuragdes, selecione a guia Configuragao de SOS.
2 |Insira os enderegos de e-mail ou nimeros de SMS para cada contato de emergéncia.
3 Se necessario, clique em Testar para verificar as informagdes de contato.
Mensagens de teste sdo enviadas a todos os enderegos de e-mail ou nimeros de SMS.

Adicionando notas de SOS

E possivel acrescentar informacdes adicionais e instrucdes a serem incluidas com as informagées de SOS
enviadas para a central do Garmin Response. Por exemplo, informacdes de viagem, nimero de membros do
grupo e informacgdes de segurancga.

OBSERVAGAO: qualquer fungdo administrativa tem acesso a todas as informagdes pessoais aqui inseridas.
1 Na guia Configuragoes, selecione a guia Configuracao de SOS.

2 |Insira as informag0es ou instrugdes adicionais.

3 Clique em Salvar.
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Visualizando registros de dados de chamadas

Registros de dados de chamadas (CDR) incluem todas as atividades de dados para todos os dispositivo
registrados com o cliente. Registros de dados de chamadas sao atualizados diariamente as 2h. UTC para o dia
anterior. Os registros terminam as 12h. UTC.

1 Na guia Configuragdes, selecione a guia Cobranca.
2 Clique em Ver faturas.
3 Selecione o intervalo de datas para o relatério de CDR.
4 Selecione o formato de saida.
Os registros de dados de chamadas podem ser baixados no formato XML ou CSV.
5 Clique em Baixar.
6 Se necessario, clique em ? para visualizar a descri¢gdo do esquema do registro de dados de chamada.

Ferramentas profissionais

A Garmin Explore API pode ser configurada por um desenvolvedor de software ou Web para alimentar
informacdes de entrada e saida para uma terceira plataforma.

Na guia Configuragdes, selecione a guia Portal Connect para configurar a API.

Entre em contato com a equipe de Vendas profissionais para obter a documentag&o da APl (Como obter mais
informagGes, pagina 51).

Recursos do administrador de conta
Mapa

Vocé pode usar a guia Mapa para monitorar dispositivos, rastrear usudrios e enviar mensagens para ativar
dispositivos em campo. Alguns recursos podem nao estar disponiveis, dependendo de como o administrador
configurou os usuarios e 0s grupos.

0 mapa inclui esses recursos.
+ Pontos de parada, rotas, trilhas e atividades (Biblioteca, pagina 20)
« Mapas topograficos, aéreos e de estradas com controles para alternar entre eles (Tipos de mapa,
pagina 17)
+ Controles de zoom com um mouse ou trackpad (Aumentando o zoom no mapa, pagina 17)
+ Controles para adicionar novos pontos de parada e rotas (Pontos de parada, pagina 20, Rotas, pagina 21)
+ Uma ferramenta de medigdo (Medindo distdncias no mapa, pagina 18)
+ Opgdes para exportar o mapa como um arquivo .kml ou .gpx (Exportando dados do mapa, pagina 24)
+ Controles para a selegdo de mapas adicionais para o seu dispositivo (Disponibilidade de mapa, pagina 24)

Tipos de mapa

Vocé pode alternar entre topografia, OpenStreetMap, imagem aérea e mapa da estrada utilizando o botédo @ no
canto superior esquerdo do mapa.

Os tipos de mapa também mudam automaticamente ao aplicar o zoom, caso vocé alcance os limites de um
tipo de mapa especifico.

Se vocé alternar para um tipo de mapa, mas aumentar o zoom em excesso dentro daquele tipo, 0 mapa diminui
0 zoom automaticamente.

Aumentando o zoom no mapa

Existem diversas maneiras de aumentar o zoom no mapa.

+ Clique em e ¢ - para aumentar ou diminuir o zoom em um nivel.

+ Use aroda de rolagem do mouse ou o trackpad com suporte de rolagem para aumentar ou diminuir o zoom.
+ Clique duas vezes com o0 mouse para aumentar o zoom na area selecionada.
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Aplicando panorama no mapa
Arraste o mapa com o seu mouse ou trackpad.

Medindo distancias no mapa
1 No mapa, clique em MY
2 Selecione um local inicial.
3 Selecione pontos adicionais para criar uma linha.
4 Clique duas vezes no ultimo ponto.
A distancia total aparece acima do ultimo ponto.

Sua localizagao
O mapa carrega novos locais a cada 5 minutos.

OBSERVAGAO: se vocé estiver observando alguém que esteja em um trajeto ou enviando mensagens, ndo é
necessario recarregar o mapa para visualizar novos dados.

Lista de usuarios

A lista de usudrios mostra informagdes de cada usuario, incluindo o nome, cor de identificagdo que eles usam
no mapa e a os dados sobre a ultima viagem deles. Se vocé for um administrador, a lista mostrarad todos os
usuarios na conta da organizagao. Se vocé for um usudrio padré@o e o administrador tiver permitido que os
usuarios do seu grupo vejam uns aos outros, a lista mostrara todos os usuarios do seu grupo.

As opgOes da lista de usuarios permitem que vocé visualize um usuario no mapa, envie mensagens ou envie e
receba informacoes de localizagao.

O Rastreamento: permite habilitar o rastreamento no dispositivo inReach do usuario. Isso permite que vocé
receba atualizagOes regulares de localizagao e visualize o trajeto e a localizagado atual do usuario no mapa.

® Localizar: permite solicitar a localizagao atual do usuario e visualiza-la no mapa.
El Mensagem: permite enviar uma mensagem ao usuario.

@ Enviar: permite enviar uma localizagdo e uma mensagem a um usuario.

@ centro: Permite mover o mapa para centraliza-lo no local mais recente do usuario.
O permite mostrar ou ocultar os dados de um usuario no mapa.

@ ©: permite expandir ou recolher as mensagens de um usudrio e rastrear pontos no mapa. Isso permite que
voceé visualize outros trajetos mais facilmente, ou pode ajudar a reduzir a polui¢édo visual quando precisar ver
apenas a localizagdo mais recente de um usuario.

Localizando ou rastreando um usuario

Na lista de usudrios, vocé pode solicitar a localizagao atual de um usudrio ou pode ativar o rastreamento no
dispositivo do usuario. Enquanto o rastreamento esta ativado, o dispositivo do usuario envia atualizagdes de
localizagéo regulares em um intervalo definido até que o recurso seja desativado.

1 No mapa, selecione um usudrio.
2 Selecione uma opgao:
+ Para solicitar a localizagao atual do usuario, selecione Localizar > Solicitar.

+ Para receber atualizagdes periddicas de localizagao ao ativar o rastreamento no dispositivo do usuario,
selecione Rastreamento, escolha um intervalo de atualizagdo da localizagao na lista suspensa g, em
seguida, selecione OK.

O sistema envia a solicitagdo para o dispositivo do usuario. Para receber a resposta da atualizagéo de
localizagéao, o dispositivo do usuario deve estar ligado e ter uma visdo desobstruida do céu. Pode levar até
20 minutos para receber uma resposta do dispositivo do usudrio. Se o dispositivo do usudrio nao estiver ao
alcance, o sistema continuara tentando enviar a solicitagdo por até 5 dias.
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Interrompendo o rastreamento

Se estiver rastreando a localizagao de um usuario, é possivel interrompé-la a qualquer momento.

1 No mapa, selecione o usuario.

2 Selecione Rastreamento.

3 Nallista suspensa, selecione Parar rastreamento e, em seguida, selecione OK.

O sistema envia a solicitagdo de cancelamento de rastreamento para o dispositivo do usuario. Pode levar
até 20 minutos para que o dispositivo receba a solicitagdo de cancelamento. Vocé ainda podera receber
atualizagdes de localizagao até que o dispositivo receba a solicitagdao de cancelamento.

Enviando mensagens ao usuario

Vocé pode enviar uma mensagem curta para um usuario da sua lista.

OBSERVAGAO: se vocé for um administrador, essa interface nao estara disponivel. Envie mensagens usando a
janela de chat profissional (Janela de bate-papo profissional, pagina 14).

1 No mapa, selecione um usudrio.

2 Selecione Mensagem.

3 Insira um mensagem de até 160 caracteres, e em seguida, selecione Enviar.

O sistema envia a mensagem ao usuario. Para receber uma mensagem, o dispositivo do usuario deve estar
ligado e ter uma visao desobstruida do céu. Pode levar até 20 minutos para que o usuario receba a mensagem.
Enviando uma localizagao para um usuario

Vocé pode enviar uma localizagdo e uma breve mensagem para um usuario. Se o dispositivo do usudrio tiver
capacidade de navegacgao, é possivel navegar até o local enviado.

1 No mapa, selecione um usuario.
2 Selecione 9 Enviar.
3 Selecione uma opgéo:

+ Insira as coordenadas de latitude e longitude.

+ Toque em um local no mapa.

A latitude e a longitude do local selecionado aparecem automaticamente no formulario.

4 Insira uma mensagem de até 160 caracteres (opcional).
5 Selecione Enviar.

O sistema envia a localizagdo e a mensagem ao usuario. Para receber uma mensagem, o dispositivo do usuario
deve estar ligado e ter uma visdo desobstruida do céu. Pode levar até 20 minutos para que o usudrio receba a
mensagem.
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Exibindo mensagens e conteudo do usuario

Vocé pode visualizar mensagens do inReach enviadas por um usuario, bem como paradas, rotas e trajetos
sincronizados a partir do dispositivo dele.

1 No mapa, selecione P ao lado de um usuério.

As mensagens, a biblioteca e as colegbes do usuario sé@o exibidas. O nimero de itens em cada categoria
aparece entre parénteses.

£ Users
B Messages (1)
Library
W™ Waypoints (2) ® >
_0.‘ Tracks (1) ® >
X¥ Routes (0) ® >
X Activities (0) ® >
a Unorganized (0) ® >
Collections o I +
Sent to MapShare
™o &f1 X0 KO il
User1

® >

W2 ef1 X0 KO

2 Selecione P ao lado de uma categoria ou colegéo para visualizar uma lista dos itens.
3 Selecione um item para mostrar esse item no mapa.

Lista de mensagens

A lista de mensagens exibe mensagens recentes enviadas a partir do dispositivo de um usuario. Vocé pode
clicar em ) para visualizar mais mensagens.

Biblioteca

Vocé pode criar pontos de parada e rotas e visualiza-las na guia Mapa. Vocé pode visualizar trilhas e atividades
na guia Mapa e converté-las em rotas. Se vocé usar o aplicativo movel, é possivel sincronizar a biblioteca com
o seu smartphone.

OBSERVAGAO: em alguns modelos, é possivel sincronizar pontos de parada e rotas no seu dispositivo. Este
recurso nao esta disponivel em todos os modelos.

Visualizar a sua biblioteca no mapa

Vocé pode exibir ou ocultar a sua biblioteca em um mapa. Isso é util para diminuir a interferéncia visual no
mapa ao ter muitos objetos em uma drea.

Na lista da biblioteca, selecione @ para ocultar ou exibir objetos no mapa.
Compartilhar sua biblioteca na sua pagina do MapShare
Vocé pode compartilhar a sua biblioteca na pagina da Web do MapShare.
1 Na lista da biblioteca, selecione um objeto.
2 Selecione [ para exibir ou ocultar a sua biblioteca na pagina da Web do MapShare.
Pontos de parada
Pontos de parada sd@o usados para marcar locais com nomes e icones.
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Criando um ponto de parada

1 No mapa, clique em +W.

2 Selecione um local no mapa para o ponto de parada.
3 Se necessario, edite os detalhes do ponto de parada.
4 Clique em \/

Editando os detalhes do ponto de parada

1 Na lista de pontos de parada, selecione um ponto de parada.

2 Selecione *,.

3 Edite os detalhes do ponto de parada, como nome, simbolo e coordenadas.
4 Clique em v.

Editando um local de ponto de parada
1 Na lista de pontos de parada, selecione um ponto de parada.
2 Selecione *,.
3 Selecione uma opgéo:
+ Insira novas coordenadas de latitude e longitude.
+ Arraste o icone para um novo local.
4 Clique em .

Navegando para um ponto de parada

Ao navegar, seu dispositivo e sua pagina do MapShare séo atualizadas, exibindo onde vocé esta e para onde
estd indo. Isso permite que as pessoas acompanhando sua viagem saibam para onde vocé esta indo. Uma
linha laranja indica seu caminho planejado.

OBSERVAGAO: o rastreamento no MapShare est4 disponivel somente para dispositivos com a tecnologia
inReach. Para alguns dispositivos, como o GPSMAP 66i e mais recentes, é possivel ativar ou desativar o
monitoramentoMapShare durante a navegagao.

1 No seu dispositivo, selecione um ponto de parada.
2 Selecione Navegar.

Rotas

Rotas fornecem navegagédo no seu dispositivo e permitem que espectadores MapShare vejam para onde vocé
estd indo.

Voceé pode criar rotas em alguns dispositivos Garmin, como dispositivos GPSMAP 66i e mais recentes. Se nao

for possivel criar uma rota no seu dispositivo Garmin, use o site do Garmin Explore ou o app mével Garmin
Explore para criar um percurso e sincroniza-lo com o seu dispositivo.

OBSERVAGAO: para alguns dispositivos, como o GPSMAP 66i e mais recentes, é possivel ativar ou desativar o

monitoramentoMapShare durante a navegagao.

Criando uma rota

No mapa, clique em +&%.

Selecione um local inicial.

Selecione pontos adicionais para criar uma linha na sua rota.
Clique duas vezes no ultimo ponto para concluir a rota.

Se necessario, insira um nome para a rota.

Cliqgue em .

Ul A WN =
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Navegando em uma rota

Ao navegar, seu dispositivo e sua pagina do MapShare sdo atualizadas, exibindo onde vocé esta e para onde
estd indo. Isso permite que as pessoas acompanhando sua viagem saibam para onde vocé esta indo. Uma
linha laranja indica seu caminho planejado.

OBSERVAGAO: o rastreamento no MapShare esté disponivel somente para dispositivos com a tecnologia
inReach. Para alguns dispositivos, como o GPSMAP 66i e mais recentes, € possivel ativar ou desativar o
monitoramentoMapShare durante a navegacao.

1 No seu dispositivo, selecione uma rota.
2 Selecione Navegar.

Trilhas e atividades

Vocé pode visualizar trilhas registradas com o seu dispositivo inReach. Se vocé emparelhar outro dispositivo
Garmin com o aplicativo Garmin Explore, é possivel visualizar suas atividades no mapa. Vocé pode converter
trilhas ou atividades e adiciona-las as colegoes.
Converter uma trilha
Vocé pode converter uma trilha em uma rota para navegacgao futura.
1 Na lista de trilhas, selecione uma trilha.
2 Selecione e
3 Selecione uma colegéo existente e crie uma nova colegéo (Criar uma colegdo, pagina 22).
4 Selecione uma opgao:
+ Para manter a trilha original e adicionar a nova rota a uma colegao, selecione Fazer uma cépia.

+ Para excluir a trilha original e adicionar a nova rota a uma colegéo, selecione Excluir o original.

Converter uma atividade
Vocé pode converter uma atividade em uma trilha ou rota, e adiciona-la a uma colegéo.
1 Na lista de atividades, selecione uma atividade.
2 Selecione e
3 Selecione uma colegéo existente e crie uma nova colecgao (Criar uma colegédo, pagina 22).
4 Selecione uma opcao:
+ Para converter a atividade em uma trilha, selecione Converter para Caminho.

Para converter a atividade em uma rota, selecione Converter para Rota.

Colegoes

Vocé pode salvar pontos de parada, rotas e trilhas relacionados nas colegdes. Vocé pode sincronizar colegdes
com os seus dispositivos e 0 app Garmin Explore em seu smartphone.

OBSERVAGAO: as colecdes ndo estdo disponiveis no app Earthmate®.

Criar uma colecao
1 Na lista de colegdes, selecione e
2 Digite um nome para a colegéo.
3 Selecione uma opgéo:
+ Marque as caixas de selegdo para adicionar pontos de parada, rotas ou trilhas a colegao.
+ Selecione Selecionar tudo no mapa para adicionar todos os itens visiveis no mapa a colegéao.
4 Selecione Salvar colegao.
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Editar uma colegao
1 Na lista de colegdes, selecione uma colegao.
2 Selecione = ou *%,.
3 Se necessario, edite o nome da colegéo.
4 Selecione uma opcao:
+ Marque as caixas de selecao para adicionar pontos de parada, rotas ou trilhas a colecgéao.
Selecione Selecionar tudo no mapa para adicionar todos os itens visiveis no mapa a colegéo.
5 Selecione Salvar colegao.

Visualizar uma cole¢ao no mapa

Vocé pode exibir ou ocultar uma colegdo em um mapa. Isso é util para diminuir a interferéncia visual no mapa
ao ter muitos objetos em uma drea.

Na lista de coleg0es, selecione © para ocultar ou exibir a colegdo no mapa.

Classificar colegoes
Na lista de colegdes, clique em 13 e selecione um item para classificagéo.

Sincronizar uma colec¢ao

Vocé pode escolher quais colegdes sincronizar com o seu dispositivo ou smartphone. Esse recurso é Util
caso vocé tenha muitos objetos em sua biblioteca, mas precise de apenas algumas no seu dispositivo ou
smartphone para uma viagem especifica.

1 Na lista de colegdes, selecione uma colegao.

2 Selecione C

3 Selecione seus dispositivos.

4 Sincronizar seu dispositivo ou smartphone (Sincronizagéo, pagina 25).

Compartilhar cole¢des na sua pagina do MapShare

Vocé pode escolher quais cole¢des deseja compartilhar na sua pagina do MapShare. Alguns usuarios utilizam
esse recurso para fins de privacidade. Vocé também pode utilizar esse recurso para diminuir a interferéncia
visual no mapa.

1 Nallista de colegdes, selecione uma colegéo.
2 Selecione [ para exibir ou ocultar a colegao na pagina da Web do MapShare.

Filtros de mapa

Os filtros de mapa sédo usados para alterar a visualizagdo de dados, tais como trajetos ou mensagens, no
mapa. Os filtros de mapa também podem ser usados quando vocé tiver muitos dados para carregar. Uma
mensagem é exibida no mapa quando ha mais de um milhdo de pontos. Vocé pode usar filtros de mapa para
reduzir a quantidade de dados.
No mapa, abra os filtros de mapa.
Marcadores: permite que vocé salve uma visualizagao especifica de dados no mapa em um determinado
momento. Por exemplo, se vocé acabou de voltar de uma aventura de final de semana, é possivel criar
um marcador centralizado na sua rota e definir a data daquele final de semana. E possivel voltar nessa
visualizagao a qualquer momento.
Tipos de mensagem: permite ocultar ou exibir diferentes tipos de mensagem no mapa.
OBSERVAGAO: mensagens SOS sempre s&o exibidas no mapa.
Data & Intervalo de tempo:: permite que vocé defina o intervalo de data para os dados do mapa que
voceé precisa ver. Existem algumas opg¢des predefinidas no menu ou vocé pode especificar um intervalo
personalizado.
Limpar filtros: remove todos os marcadores, tipos de mensagem e filtros de data e hora nos dados do mapa.

DICA: é possivel limpar os filtros para exportar todos os dados do mapa.
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Adicionando um marcador

No mapa, abra os filtros de mapa.

Selecione +

Insira um nome para o marcador.

Se necessario, selecione Manter intervalo de dados.
Selecione Adicionar.

g h WN =

Apds adicionar um marcador, ndo é possivel editar a visualizagao de mapa. Para fazer alterac¢oes, vocé
pode selecionar um marcador existente, fazer as alteragdes necessarias e adicionar um novo marcador. Se
necessario, é possivel excluir o marcador anterior (Excluindo um marcador, pagina 24).

Excluindo um marcador

1 No mapa, abra os filtros de mapa.

2 Selecione um marcador.

3 Selecione ==

Exportando dados do mapa

Vocé pode exportar pontos de parada ou rotas de sua conta como arquivos KML ou GPX. Esse recurso exporta
a visualizagdo dos dados do mapa atual, para que vocé possa salva-lo em seu computador e usa-lo em outros
aplicativos.

OBSERVAGAO: esse recurso exporta todos os dados que néo estéo filtrados no momento. Isso inclui dados
que ndo estdo na visualizagado atual do mapa, tais como dados distantes, mas nao inclui dados que estédo
filtrados como marcadores, tipos de mensagem ou intervalo de data e hora.

1 No mapa, aumente o zoom nos dados para exportar (Aumentando o zoom no mapa, pagina 17).
2 Cliqgueem h.
3 Selecione o tipo de arquivo.

Importar dados do mapa

Vocé pode importar percursos de sua conta Garmin Connect” e arquivos GPX, KML ou KMZ de outro dispositivo
ou aplicativo. Vocé deve converter os arquivos para adiciona-los a uma colegéo.

1 No mapa, clique em 4.
2 Siga as instrugoes na tela para importar os arquivos e adiciona-los a uma colecgéo.

Disponibilidade de mapa
Os mapas pré-carregados tém um icone de bloqueio. Nao é possivel remové-los do seu dispositivo.
OBSERVAGAO: os mapas nao estéo disponiveis para todos os modelos.
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Adicionando um mapa no seu dispositivo

Se o seu dispositivo inReach Explorer+ tiver mapas pré-carregados, vocé podera fazer o download de mapas
adicionais nele.

OBSERVAGAO: para outros dispositivos, como 0 GPSMAP 66i e mais recentes, vocé deve usar o site da Garmin
para adquirir e instalar mapas.

1 Na guia Mapa, selecione um usuario atribuido a um dispositivo inReach Explorer+.
2 Cliqgue em Obter mais mapas.

3 Clique em @ para expandir as areas de cobertura do mapa, tais como continentes, paises, estados ou
provincias.

4 Selecione um tipo especifico de mapa.

OBSERVAGAO: seu dispositivo tem um espaco de armazenamento limitado. A quantidade de espaco livre
é exibida préximo da parte superior da pagina e é atualizada conforme vocé seleciona mais mapas. Os

tamanhos dos arquivos sao exibidos préoximo de cada tipo de mapa.
0 nome do mapa e o £ mudam para verde.

5 Sincronize o seu dispositivo (Sincronizagédo, pagina 25).

dispositivos

A guia Dispositivos mostra todos os dispositivos registrados em sua conta Garmin Explore. Ela pode incluir
dispositivos inReach e outros dispositivos Garmin compativeis, como dispositivos vestiveis e GPS.

Use a guia Dispositivos para acessar estes recursos de gerenciamento de dispositivos:

+ Sincronizando seus dispositivos inReach

+ Gerenciando colegdes sincronizadas

+ Definindo a colegéo ativa

+ Visualizando informacgdes do dispositivo

Sincronizagao

Ao fazer edi¢gdes nos dados no site do Garmin Explore, como atualizagées em contatos, mapas e mensagens,
€ necessario sincronizar as alteragdes com o seu dispositivo para que elas estejam disponiveis. Vocé também
deve sincronizar seu dispositivo quando o administrador fizer alterac6es em perfis ou configuragdes que
afetem o dispositivo. Quando as alteragdes estiverem disponiveis, x_ sera exibido na guia Dispositivos,
indicando que vocé deve sincronizar o dispositivo.

Vocé pode sincronizar seu dispositivo usando o app mével em um smartphone emparelhado
(recomendado). Em alguns dispositivos, também é possivel sincronizar usando um cabo USB.
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Sincronizando dados com seu dispositivo usando um cabo USB

Apos selecionar um mapa ou fazer edigdes nos seus dados, como em contatos ou mensagens, vocé devera
sincroniza-los ao seu dispositivo. Para dispositivos suportados, vocé pode usar o app para desktop inReach
Sync e um cabo USB para sincronizar as alteragdes. O dispositivo também solicita que o app inReach Sync
atualize mapas e firmware do dispositivo.

O app inReach Sync é compativel com os seguintes dispositivos:
+ inReach Explorer e inReach Explorer+

+ inReach SE e inReach SE+

+ inReach Mini

OBSERVAGAO: vocé deve usar o app Garmin Express para instalar atualizagbes de firmware para o
dispositivo inReach Mini.

+ Dispositivos inReach legados

OBSERVAGAO: outros dispositivos Garmin, incluindo alguns Garmin com tecnologia inReach, devem ser
sincronizados usando o app moével Garmin Explore.

1 Conecte o cabo USB no seu dispositivo e no seu computador.

2 Na guia Dispositivos, clique em Sincroniza¢ao & Atualizagao ao lado do dispositivo que vocé deseja
sincronizar.

3 Sevocé ainda ndo instalou o app inReach Sync, selecione Baixe e instale o inReach Sync e instale o
aplicativo em seu computador.

4 Selecione Inicialize o inReach Sync para abrir o app.
5 Siga as instrugdes na tela para concluir a sincronizagao.
O app inReach Sync copia as alteragdes e as atualizagdes do mapa e do firmware disponiveis para o
dispositivo. Pode ser necessario reiniciar o dispositivo para aplicar atualizagdes de firmware.
Sincronizar dados usando o seu smartphone
Depois de fazer alteragdes em sua conta, vocé pode sincroniza-las com seu dispositivo usando um app movel.
1 Na guia Dispositivos, selecione Sincronizagao & Atualizagao.
0 painel Sincronizagao & Atualizagdo fornece um link para o app moével correspondente.

+ Os dispositivo inReach Explorer, inReach SE e inReach Mini sincronizam dados do usudrio, como pontos
de parada, percursos e trajetos, usando o aplicativo Earthmate.

OBSERVAGAO: vocé deve usar o app inReach Sync para sincronizar outras alteragdes, como mensagens.

+ Qutros dispositivos Garmin, incluindo os dispositivos GPSMAP 66i e mais recentes com tecnologia
inReach, sincronizar dados do usuario, como contatos e mensagens, usando o appGarmin Explore ou o
app Garmin Messenger.

2 Instale o app movel no seu smartphone e emparelhe-o com o seu dispositivo.

Consulte o manual do proprietario do seu dispositivo para obter mais informagdes sobre como emparelhar o
dispositivo com o app movel.

O app movel sincroniza os dados automaticamente com o dispositivo enquanto ele esta emparelhado e
conectado ao seu smartphone.

Caixa de entrada

A guia Caixa de entrada mostra seu histérico de conversacao. E possivel ver todas as mensagens enviadas e
recebidas. Quando uma localizagao é associada com uma mensagem, a mensagem contém um link que abre o
mapa e centraliza na localizagdo associada a mensagem.

N&o é possivel escrever mensagens na guia Caixa de entrada. E possivel excluir mensagens especificas ou
conversas inteiras.

Contatos
A guia Contatos lista os seus contatos e os detalhes de cada um.
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Seu contato

Seu proprio contato sempre aparece listado primeiro. Seus detalhes de contato incluem o enderego de e-mail,
numero do celular e enderego do inReach associado a sua conta.

0 endereco do inReach (exemplo@inreach.garmin.com) permite que outros proprietarios de inReach enviem
mensagens diretamente para vocé. Se vocé conhece outras pessoas com dispositivos inReach, vocés podem
trocar os enderegos de e-mail para enviar mensagens um ao outro diretamente.

OBSERVAGAO: o endereco do inReach ndo é um endereco de e-mail. Ndo é possivel enviar mensagens para um
enderego do inReach usando um cliente de e-mail. Ele é usado apenas para comunicagao entre os dispositivos.

Contatos pessoais

Os contatos pessoais sdo contatos que vocé adicionou, mas ndo sdo visualizados por outros usuarios na sua
conta (se disponivel). Vocé pode ter até 200 contatos pessoais.

Adicionando um contato

1 Na guia Contatos, clique em Adicionar.

2 |Insira as informagdes do contato.

OBSERVAGAO: vocé deve inserir um nome e pelo menos um enderego de e-mail, um enderego do inReach
ou um numero de celular.

3 Clique em Concluido.

Depois de adicionar um contato, vocé deve sincronizar o seu dispositivo ou smartphone antes de usar o
dispositivo no campo (Sincronizagéo, pagina 25). Vocé deve confirmar se as informagdes em seu dispositivo
correspondem as informagdes em sua conta.

Editando ou excluindo um contato

OBSERVAGAO: isso nao inclui contatos de midias sociais.

E possivel editar ou excluir um contato.

1 Na guia Contatos, selecione um contato.

2 Clique em Editar para fazer alteragoes no contato.

3 Se necessario, selecione Excluir.

Apds editar ou excluir um contato, é necessario sincronizar seu dispositivo ou smartphone (Sincronizagéo,
pagina 25).

Mensagens

Mensagens predefinidas e de check-in

As mensagens predefinidas e de check-in sdo uma maneira pratica de enviar mensagens a um grupo especifico
de destinatarios. As mensagens predefinidas e de check-in permitem que vocé atualize seu estado ou avise as
pessoas que vocé estd bem. Vocé pode criar trés mensagens predefinidas personalizadas. Trés mensagens de
check-in (ndo personalizéveis) estdo disponiveis.

OBSERVAGAO: as mensagens de check-in substituiram as mensagens predefinidas a partir de setembro de
2022. Contas inReach configuradas antes dessa data ainda terdo mensagens predefinidas disponiveis, mas
quaisquer novas contas criadas apds essa data usarao mensagens de check-in.
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Editando uma mensagem predefinida

1 Na guia Mensagens, clique em Editar proximo da mensagem predefinida que vocé quer alterar.
2 Digite a mensagem.

3 Adicione destinatarios na mensagem.

DICA: quando vocé comeca a digitar um nimero de telefone ou endereco de e-mail que tenha sido
adicionado aos seus contatos, é possivel adicionar esse contato como destinatario da mensagem
predefinida.

4 Clique em Concluido.
5 Sincronize seus dispositivos.
0 texto da mensagem e os destinatarios sdo exibidos na tela do dispositivo.

Mensagens de texto rapidas

Vocé pode economizar tempo, usando mensagens de texto rapidas em vez de escrever uma mensagem nova
ou responder usando o teclado na tela. E possivel digitar e salvar frases e respostas comumente usadas como
mensagens de texto rapidas antes de usa-las.

Adicionando uma mensagem de texto rapida

OBSERVAGAO: este recurso n&o estd disponivel em todos os modelos.

1 Na guia Mensagens, cliqgue em Adicionar na lista Mensagens de texto rapidas.

2 Digite a mensagem.

3 Clique em Salvar.

4 Sincronize seus dispositivos.

Editando uma mensagem de texto rapida

1 Na guia Mensagens, clique em Editar proximo da mensagem de texto rapida que vocé quer alterar.
2 Digite a mensagem.

3 Clique em Concluido.

4 Sincronize seus dispositivos.

MapShare

O MapShare é uma pagina da Web similar a guia Mapa do site do Garmin Explore, mas permite que outras
pessoas vejam sua localizagdo no mapa. Elas podem seguir suas viagens em tempo real e enviar mensagens.

Ativando o recurso MapShare

Os usuarios devem ativar o MapShare recurso antes que ele aparega MapShare na pagina do administrador.
Na guia Social, clique em MapShare: desligado.

ApOs ativar o recurso MapShare, seu link aparece. Outras pessoas podem visualizar a sua localizagao e todas

as mensagens que vocé publicar la.

Editando seu enderego MapShare

Antes de poder editar seu endereco do MapShare, vocé deve ativar o recurso MapShare (Ativando o recurso
MapShare, pagina 28).

. . . L/
Na guia Social, clique em %
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Configuragoes de MapShare

Vocé pode configurar sua pagina da Web do MapShare para atender as suas necessidades, incluindo definir
uma senha, ativar os controles do visualizador e mostrar os pontos de parada.

Nome e Descrigao: permite que vocé defina um nome e uma curta descrigao para sua viagem. Vocé pode
descrever a atividade especifica que esta prestes a fazer, para contextualizar os espectadores.

Senha: define uma senha para restringir o acesso. A senha é incluida automaticamente quando vocé usa o
recurso de compartilhamento do site ou do dispositivo e do aplicativo mével. E possivel remover o acesso
publico apos o término da viagem.

Permitir que os visualizadores do mapa enviem mensagens para vocé: permite que vocé receba mensagens
enviadas de visualizadores de mapa ao visitar sua MapShare pdgina da Web. Restringir o uso desse recurso
evita que os visualizadores impactem seu plano de assinatura mensal.

Permita que os visualizadores do mapa encontrem vocé.: permite que os visualizadores do mapa solicitem a
sua localizagao, mesmo se vocé nao a estiver compartilhando.

Mostrar pontos de paradas criados em campo no MapShare.: permite mostrar os pontos de parada criados em
um dispositivo no campo MapShare da sua pagina da Web.

Recebendo mensagens dos espectadores do mapa

OBSERVAGAO: comentérios do Facebook™ e respostas do Twitter” ndo séo enviados ao seu dispositivo.

Selecione Configuragoes do MapShare > Permitir que os visualizadores do mapa enviem mensagens para
voceé.

Filtragem MapShare de dados

Vocé pode permitir que os visitantes vejam apenas os dados especificos de uma atividade, com base em uma
data selecionada. Por exemplo, vocé pode permitir que os visualizadores vejam sua préxima caminhada, mas
ndo a que vocé fez no més passado. Ao definir uma data, todos os dados anteriores a essa data sdo ocultos.

1 Selecione Filtrar dados do MapShare.
2 Selecione uma data.

Conta

A guia Conta exibe os detalhes da sua conta e as informacgdes sobre como testar o seu dispositivo.
Minhas informacoes: exibe informacdes e preferéncias da conta (Minhas informacgées, pagina 29).
Testar: fornece instrugdes para testar seu dispositivo (Testando dispositivos, pagina 5).

Minhas informagoes

A guia Minhas informacgdes permite editar as informacdes e preferéncias de sua conta.
+ Informagdes pessoais

+ Contatos de emergéncia

+ Preferéncias de SMS, incluindo as informacgdes de localizagdo a serem enviadas e a opgao de incluir seu
nome como assinatura

DICA: é possivel ocultar seu nome para economizar espago de mensagens e evitar repeticdes ao
destinatario.

+ Relatdrio de posicionamento para servigos de rastreamento de voo ao vivo
« Preferéncias de assinatura de e-mail
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Testando seu dispositivo

Execute um teste nos dispositivos atribuidos a sua conta de usuario antes de entrar no campo. Vocé tem
direito a cinco mensagens de teste gratis por més.

OBSERVAGAO: nio teste o recurso de SOS sem aprovagéo prévia da central do Garmin Response. Se vocé
testar o recurso de SOS sem aprovagao, € possivel que seja cobrado por quaisquer esforgos de resgate. Entre
em contato com o administrador de sua organizagao para configurar um teste de SOS.

1 Na guia Conta, selecione a guiaTestar.
2 Siga as instrugdes na tela.
Depois de receber uma mensagem de confirmacéo, o dispositivo estard pronto para utilizagéo.

Recursos do administrador de grupo

OBSERVAGAO: todas as instrugdes nesta se¢do sdo aplicaveis apenas aos usuéarios do seu grupo.

Mapa

Vocé pode usar a guia Mapa para monitorar dispositivos, rastrear usudrios e enviar mensagens para ativar
dispositivos no campo sob o seu grupo. Alguns recursos podem nao estar disponiveis, dependendo de como o
administrador configurou os usuarios e 0s grupos.

0 mapa inclui esses recursos.

- Mapas topograficos, aéreos e de estradas com controles para alternar entre eles (Tipos de mapa, pagina 17)
+ Controles de zoom com um mouse ou trackpad (Aumentando o zoom no mapa, pagina 17)

+ Uma ferramenta de medi¢do (Medindo distdncias no mapa, pagina 18)

+ Opcdes para exportar o mapa como um arquivo .kml ou .gpx (Exportando dados do mapa, pagina 24)

+ Controles para a selegcdo de mapas adicionais para o seu dispositivo (Disponibilidade de mapa, pagina 24)

Tipos de mapa

Vocé pode alternar entre topografia, OpenStreetMap, imagem aérea e mapa da estrada utilizando o botédo A
canto superior esquerdo do mapa.

Os tipos de mapa também mudam automaticamente ao aplicar o zoom, caso vocé alcance os limites de um
tipo de mapa especifico.

Se vocé alternar para um tipo de mapa, mas aumentar o zoom em excesso dentro daquele tipo, o mapa diminui
0 zoom automaticamente.

Aumentando 0 zoom no mapa

Existem diversas maneiras de aumentar o zoom no mapa.

- Clique em =J= ¢ == para aumentar ou diminuir o zoom em um nivel.

+ Use aroda de rolagem do mouse ou o trackpad com suporte de rolagem para aumentar ou diminuir o zoom.
+ Clique duas vezes com 0 mouse para aumentar o zoom na area selecionada.

Aplicando panorama no mapa
Arraste o mapa com o seu mouse ou trackpad.

Medindo distancias no mapa
1 No mapa, clique em MY
2 Selecione um local inicial.
3 Selecione pontos adicionais para criar uma linha.
4 Clique duas vezes no ultimo ponto.
A distancia total aparece acima do ultimo ponto.
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Sua localizagao
0 mapa carrega novos locais a cada 5 minutos.

OBSERVAGAO: se vocé estiver observando alguém que esteja em um trajeto ou enviando mensagens, ndo é
necessario recarregar o mapa para visualizar novos dados.

Lista de usuarios

A lista de usuarios mostra informacdes sobre usuarios em seu grupo, incluindo o nome, cor de identificagcao
gue eles usam no mapa e a os dados sobre a Ultima viagem deles. Se vocé for um administrador, a lista
mostrara todos os usuarios na conta da organizagéo. Se vocé for um usudrio padrédo e o administrador tiver
permitido que os usudrios do seu grupo vejam uns aos outros, a lista mostrara todos os usuarios do seu grupo.

As opg0es da lista de usudrios permitem que vocé visualize um usudrio no mapa, envie mensagens ou envie e
receba informacoes de localizagao.

O Rastreamento: permite habilitar o rastreamento no dispositivo inReach do usuario. Isso permite que vocé
receba atualizac¢des regulares de localizagao e visualize o trajeto e a localizagao atual do usuario no mapa.

® Localizar: permite solicitar a localizagao atual do usuario e visualiza-la no mapa.

EI Mensagem: permite enviar uma mensagem ao usuario.

@ Enviar: permite enviar uma localizagdo e uma mensagem a um usudrio.

@ centro: permite mover o mapa para centraliza-lo no local mais recente do usudrio.

L0 2 permite mostrar ou ocultar os dados de um usuario no mapa.

@06 permite expandir ou recolher as mensagens de um usudrio e rastrear pontos no mapa. Isso permite que
voceé visualize outros trajetos mais facilmente, ou pode ajudar a reduzir a poluigdo visual quando precisar ver
apenas a localizagdo mais recente de um usuario.

Localizando ou rastreando um usuario

Na lista de usuarios, vocé pode solicitar a localizagao atual de um usuario ou pode ativar o rastreamento no
dispositivo do usuario. Enquanto o rastreamento esta ativado, o dispositivo do usuario envia atualizagdes de
localizagéo regulares em um intervalo definido até que o recurso seja desativado.

1 No mapa, selecione um usudrio.
2 Selecione uma opgao:
+ Para solicitar a localizagao atual do usudrio, selecione Localizar > Solicitar.

+ Para receber atualizagdes periddicas de localizagao ao ativar o rastreamento no dispositivo do usuario,
selecione Rastreamento, escolha um intervalo de atualizagdo da localizacao na lista suspensa e, em
seguida, selecione OK.

O sistema envia a solicitagdo para o dispositivo do usuario. Para receber a resposta da atualizagédo de
localizagéao, o dispositivo do usuario deve estar ligado e ter uma visdo desobstruida do céu. Pode levar até
20 minutos para receber uma resposta do dispositivo do usuario. Se o dispositivo do usuario ndo estiver ao
alcance, o sistema continuara tentando enviar a solicitagcao por até 5 dias.

Interrompendo o rastreamento

Se estiver rastreando a localizagao de um usuario, é possivel interrompé-la a qualquer momento.

1 No mapa, selecione o usudrio.

2 Selecione Rastreamento.

3 Nallista suspensa, selecione Parar rastreamento e, em seguida, selecione OK.

O sistema envia a solicitagdo de cancelamento de rastreamento para o dispositivo do usuario. Pode levar
até 20 minutos para que o dispositivo receba a solicitagdo de cancelamento. Vocé ainda podera receber
atualizagdes de localizagao até que o dispositivo receba a solicitagao de cancelamento.
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Enviando mensagens ao usuario
Vocé pode enviar uma mensagem curta para um usudrio da sua lista.

OBSERVAGAO: se vocé for um administrador, essa interface néo estara disponivel. Envie mensagens usando a
janela de chat profissional (Janela de bate-papo profissional, pagina 14).

1 No mapa, selecione um usuadrio.

2 Selecione Mensagem.

3 Insira um mensagem de até 160 caracteres, e em seguida, selecione Enviar.

O sistema envia a mensagem ao usudrio. Para receber uma mensagem, o dispositivo do usuario deve estar
ligado e ter uma visdo desobstruida do céu. Pode levar até 20 minutos para que o usuario receba a mensagem.
Enviando uma localizag¢ao para um usuario

Vocé pode enviar uma localizagao e uma breve mensagem para um usuario. Se o dispositivo do usudrio tiver
capacidade de navegacao, é possivel navegar até o local enviado.

1 No mapa, selecione um usudrio.
2 Selecione 9 Enviar.
3 Selecione uma opgao:

+ Insira as coordenadas de latitude e longitude.

+ Toque em um local no mapa.

A latitude e a longitude do local selecionado aparecem automaticamente no formulario.

4 Insira uma mensagem de até 160 caracteres (opcional).
5 Selecione Enviar.

O sistema envia a localizagdo e a mensagem ao usuario. Para receber uma mensagem, o dispositivo do usudrio
deve estar ligado e ter uma visdo desobstruida do céu. Pode levar até 20 minutos para que o usuario receba a
mensagem.

Exibir mensagens e contetdo para usuarios no grupo

Vocé pode visualizar mensagens do inReach enviadas por um usudrio, bem como paradas, rotas e trajetos
sincronizados a partir do dispositivo dele.

1 No mapa, selecione P ao lado de um usuério.

As mensagens, a biblioteca e as colegbes do usudrio sé@o exibidas. O nimero de itens em cada categoria
aparece entre parénteses.

£ Users
B Messages (1)
Library
W™ Waypoints (2) ® >
_0.‘ Tracks (1) ® >
X¥ Routes (0) ® >
X Activities (0) ® >
a Unorganized (0) ® >
Collections o I +
Sent to MapShare
™o &f1 X0 KO il
User1

® >

W2 ef1 X0 KO

2 Selecione P ao lado de uma categoria ou colegéo para visualizar uma lista dos itens.
3 Selecione um item para mostrar esse item no mapa.
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Lista de mensagens

A lista de mensagens exibe mensagens recentes enviadas a partir do dispositivo de um usuario. Vocé pode
clicar em ) para visualizar mais mensagens.

Filtros de mapa

Os filtros de mapa sédo usados para alterar a visualizagdo de dados, tais como trajetos ou mensagens, no
mapa. Os filtros de mapa também podem ser usados quando vocé tiver muitos dados para carregar. Uma
mensagem é exibida no mapa quando ha mais de um milhdo de pontos. Vocé pode usar filtros de mapa para
reduzir a quantidade de dados.

No mapa, abra os filtros de mapa.

Marcadores: permite que vocé salve uma visualizagao especifica de dados no mapa em um determinado
momento. Por exemplo, se vocé acabou de voltar de uma aventura de final de semana, é possivel criar
um marcador centralizado na sua rota e definir a data daquele final de semana. E possivel voltar nessa
visualizagao a qualquer momento.

Tipos de mensagem: permite ocultar ou exibir diferentes tipos de mensagem no mapa.
OBSERVAGAO: mensagens SOS sempre s&o exibidas no mapa.

Data & Intervalo de tempo:: permite que vocé defina o intervalo de data para os dados do mapa que
voceé precisa ver. Existem algumas opg¢des predefinidas no menu ou vocé pode especificar um intervalo
personalizado.

Limpar filtros: remove todos os marcadores, tipos de mensagem e filtros de data e hora nos dados do mapa.
DICA: é possivel limpar os filtros para exportar todos os dados do mapa.

Adicionando um marcador

No mapa, abra os filtros de mapa.

Selecione +

Insira um nome para o marcador.

Se necessario, selecione Manter intervalo de dados.

Selecione Adicionar.

Apds adicionar um marcador, ndo é possivel editar a visualizagao de mapa. Para fazer alterac¢oes, vocé
pode selecionar um marcador existente, fazer as alteragoes necessarias e adicionar um novo marcador. Se
necessario, é possivel excluir o marcador anterior (Excluindo um marcador, pagina 24).

Excluindo um marcador

1 No mapa, abra os filtros de mapa.

2 Selecione um marcador.

3 Selecione ==

g h WN =

Exportando dados do mapa

Vocé pode exportar pontos de parada ou rotas de sua conta como arquivos KML ou GPX. Esse recurso exporta
a visualizagdo dos dados do mapa atual, para que vocé possa salva-lo em seu computador e usa-lo em outros
aplicativos.

OBSERVAGAO: esse recurso exporta todos os dados que néo estéo filtrados no momento. Isso inclui dados
que ndo estdo na visualizagao atual do mapa, tais como dados distantes, mas nao inclui dados que estéao
filtrados como marcadores, tipos de mensagem ou intervalo de data e hora.

1 No mapa, aumente o zoom nos dados para exportar (Aumentando o zoom no mapa, pagina 17).
2 Clique em |'1]
3 Selecione o tipo de arquivo.
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Importar dados do mapa

Vocé pode importar percursos de sua conta Garmin Connect e arquivos GPX, KML ou KMZ de outro dispositivo
ou aplicativo. Vocé deve converter os arquivos para adiciona-los a uma colegéo.

1 No mapa, clique em &
2 Siga as instrugdes na tela para importar os arquivos e adiciona-los a uma colegao.

Disponibilidade de mapa
Os mapas pré-carregados tém um icone de bloqueio. Nao é possivel remové-los do seu dispositivo.
OBSERVAGAO: os mapas nao estao disponiveis para todos os modelos.

Adicionando um mapa no seu dispositivo

Se o seu dispositivo inReach Explorer+ tiver mapas pré-carregados, vocé podera fazer o download de mapas
adicionais nele.

OBSERVAGAO: para outros dispositivos, como 0 GPSMAP 66i e mais recentes, vocé deve usar o site da Garmin
para adquirir e instalar mapas.

1 Na guia Mapa, selecione um usuario atribuido a um dispositivo inReach Explorer+.
2 Cliqgue em Obter mais mapas.

3 Clique em @ para expandir as areas de cobertura do mapa, tais como continentes, paises, estados ou
provincias.

4 Selecione um tipo especifico de mapa.

OBSERVAGAO: seu dispositivo tem um espaco de armazenamento limitado. A quantidade de espaco livre
é exibida préximo da parte superior da pagina e é atualizada conforme vocé seleciona mais mapas. Os

tamanhos dos arquivos sao exibidos préoximo de cada tipo de mapa.

0 nome do mapa e o £ mudam para verde.

5 Sincronize o seu dispositivo (Sincronizagdo, pagina 25).

Dispositivos
A guia Dispositivos mostra o IMEI, o plano, o usuario atribuido e o uso do dispositivo.

Sincronizagao

Ao fazer edigdes nos dados no site do Garmin Explore, como atualizagdes em contatos, mapas e mensagens,
é necessario sincronizar as alteragdes com o seu dispositivo para que elas estejam disponiveis. Vocé também
deve sincronizar seu dispositivo quando o administrador fizer alteracdes em perfis ou configuragdes que
afetem o dispositivo. Quando as alteragdes estiverem disponiveis, x_ sera exibido na guia Dispositivos,
indicando que vocé deve sincronizar o dispositivo.

Vocé pode sincronizar seu dispositivo usando o app mével em um smartphone emparelhado
(recomendado). Em alguns dispositivos, também é possivel sincronizar usando um cabo USB.
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Sincronizando dados com seu dispositivo usando um cabo USB

Apos selecionar um mapa ou fazer edigdes nos seus dados, como em contatos ou mensagens, vocé devera
sincroniza-los ao seu dispositivo. Para dispositivos suportados, vocé pode usar o app para desktop inReach
Sync e um cabo USB para sincronizar as alteragdes. O dispositivo também solicita que o app inReach Sync
atualize mapas e firmware do dispositivo.

O app inReach Sync é compativel com os seguintes dispositivos:
+ inReach Explorer e inReach Explorer+

+ inReach SE e inReach SE+

+ inReach Mini

OBSERVAGAO: vocé deve usar o app Garmin Express para instalar atualizagbes de firmware para o
dispositivo inReach Mini.

+ Dispositivos inReach legados

OBSERVAGAO: outros dispositivos Garmin, incluindo alguns Garmin com tecnologia inReach, devem ser
sincronizados usando o app moével Garmin Explore.

1 Conecte o cabo USB no seu dispositivo e no seu computador.

2 Na guia Dispositivos, clique em Sincroniza¢ao & Atualizagao ao lado do dispositivo que vocé deseja
sincronizar.

3 Sevocé ainda ndo instalou o app inReach Sync, selecione Baixe e instale o inReach Sync e instale o
aplicativo em seu computador.

4 Selecione Inicialize o inReach Sync para abrir o app.
5 Siga as instrugdes na tela para concluir a sincronizagao.
O app inReach Sync copia as alteragdes e as atualizagdes do mapa e do firmware disponiveis para o
dispositivo. Pode ser necessario reiniciar o dispositivo para aplicar atualizagdes de firmware.
Sincronizar dados usando o seu smartphone
Depois de fazer alteragdes em sua conta, vocé pode sincroniza-las com seu dispositivo usando um app movel.
1 Na guia Dispositivos, selecione Sincronizagao & Atualizagao.
0 painel Sincronizagao & Atualizagdo fornece um link para o app moével correspondente.

+ Os dispositivo inReach Explorer, inReach SE e inReach Mini sincronizam dados do usudrio, como pontos
de parada, percursos e trajetos, usando o aplicativo Earthmate.

OBSERVAGAO: vocé deve usar o app inReach Sync para sincronizar outras alteragdes, como mensagens.

+ Qutros dispositivos Garmin, incluindo os dispositivos GPSMAP 66i e mais recentes com tecnologia
inReach, sincronizar dados do usuario, como contatos e mensagens, usando o appGarmin Explore ou o
app Garmin Messenger.

2 Instale o app movel no seu smartphone e emparelhe-o com o seu dispositivo.

Consulte o manual do proprietario do seu dispositivo para obter mais informagdes sobre como emparelhar o
dispositivo com o app movel.

O app movel sincroniza os dados automaticamente com o dispositivo enquanto ele esta emparelhado e
conectado ao seu smartphone.

Caixa de entrada

A guia Caixa de entrada mostra seu histérico de conversacao. E possivel ver todas as mensagens enviadas e
recebidas. Quando uma localizagao é associada com uma mensagem, a mensagem contém um link que abre o
mapa e centraliza na localizagdo associada a mensagem.

N&o é possivel escrever mensagens na guia Caixa de entrada. E possivel excluir mensagens especificas ou
conversas inteiras.

Contatos
A guia Contatos lista os seus contatos e os detalhes de cada um.
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Seu contato

Seu proprio contato sempre aparece listado primeiro. Seus detalhes de contato incluem o enderego de e-mail,
numero do celular e enderego do inReach associado a sua conta.

0 endereco do inReach (exemplo@inreach.garmin.com) permite que outros proprietarios de inReach enviem
mensagens diretamente para vocé. Se vocé conhece outras pessoas com dispositivos inReach, vocés podem
trocar os enderegos de e-mail para enviar mensagens um ao outro diretamente.

OBSERVAGAO: o endereco do inReach ndo é um endereco de e-mail. Ndo é possivel enviar mensagens para um
enderego do inReach usando um cliente de e-mail. Ele é usado apenas para comunicagao entre os dispositivos.

Contatos pessoais

Os contatos pessoais sdo contatos que vocé adicionou, mas ndo sdo visualizados por outros usuarios na sua
conta (se disponivel). Vocé pode ter até 200 contatos pessoais.

Adicionando um contato

1 Na guia Contatos, clique em Adicionar.

2 |Insira as informagdes do contato.

OBSERVAGAO: vocé deve inserir um nome e pelo menos um enderego de e-mail, um enderego do inReach
ou um numero de celular.

3 Clique em Concluido.

Depois de adicionar um contato, vocé deve sincronizar o seu dispositivo ou smartphone antes de usar o
dispositivo no campo (Sincronizagéo, pagina 25). Vocé deve confirmar se as informagdes em seu dispositivo
correspondem as informagdes em sua conta.

Editando ou excluindo um contato

OBSERVAGAO: isso nao inclui contatos de midias sociais.

E possivel editar ou excluir um contato.

1 Na guia Contatos, selecione um contato.

2 Clique em Editar para fazer alteragoes no contato.

3 Se necessario, selecione Excluir.

Apds editar ou excluir um contato, é necessario sincronizar seu dispositivo ou smartphone (Sincronizagéo,
pagina 25).

Mensagens

Mensagens predefinidas e de check-in

As mensagens predefinidas e de check-in sdo uma maneira pratica de enviar mensagens a um grupo especifico
de destinatarios. As mensagens predefinidas e de check-in permitem que vocé atualize seu estado ou avise as
pessoas que vocé estd bem. Vocé pode criar trés mensagens predefinidas personalizadas. Trés mensagens de
check-in (ndo personalizéveis) estdo disponiveis.

OBSERVAGAO: as mensagens de check-in substituiram as mensagens predefinidas a partir de setembro de
2022. Contas inReach configuradas antes dessa data ainda terdo mensagens predefinidas disponiveis, mas
quaisquer novas contas criadas apds essa data usarao mensagens de check-in.
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Editando uma mensagem predefinida

OBSERVAGAO: vocé pode editar uma mensagem predefinida, se ela ndo for substituida por um administrador
da conta.

1 Na guia Mensagens, clique em Editar proximo da mensagem predefinida que vocé quer alterar.
2 Digite a mensagem.
3 Adicione destinatarios na mensagem.

DICA: quando vocé comegca a digitar um niumero de telefone ou enderego de e-mail que tenha sido
adicionado aos seus contatos, é possivel adicionar esse contato como destinatario da mensagem
predefinida.

4 Clique em Concluido.
5 Sincronize seus dispositivos.
0 texto da mensagem e os destinatarios sao exibidos na tela do dispositivo.

Mensagens de texto rapidas

Vocé pode economizar tempo, usando mensagens de texto rapidas em vez de escrever uma mensagem nova
ou responder usando o teclado na tela. E possivel digitar e salvar frases e respostas comumente usadas como
mensagens de texto rapidas antes de usa-las.

DICA: para adicionar mensagens de texto rapidas para todos os usuarios do grupo, consulte Perfis, pagina 10.

Adicionar uma mensagem de texto rapida para o dispositivo

Vocé pode adicionar uma mensagem de texto rapida para o seu dispositivo, se ela ndo for substituida por um
administrador da conta.

OBSERVAGAO: este recurso néo esta disponivel em todos os modelos.

1 Na guia Mensagens, clique em Adicionar na lista Mensagens de texto rapidas.
2 Digite a mensagem.

3 Clique em Salvar.

4 Sincronize seus dispositivos.

Editar uma mensagem de texto rapida para o dispositivo

Vocé pode editar uma mensagem de texto rapida para o seu dispositivo, se ela nao for substituida por um
administrador da conta.

1 Na guia Mensagens, clique em Editar proximo da mensagem de texto rapida que vocé quer alterar.
2 Digite a mensagem.

3 Clique em Concluido.

4 Sincronize seus dispositivos.

MapShare

0 MapShare é uma pagina da Web similar a guia Mapa do site do Garmin Explore, mas permite que outras
pessoas vejam sua localizagdo no mapa. Elas podem seguir suas viagens em tempo real e enviar mensagens.

Ativando o recurso MapShare

Os usuarios devem ativar o MapShare recurso antes que ele aparega MapShare na pagina do administrador.
Na guia Social, clique em MapShare: desligado.

ApOs ativar o recurso MapShare, seu link aparece. Outras pessoas podem visualizar a sua localizagao e todas

as mensagens que vocé publicar Ia.

Editando seu enderego MapShare

Antes de poder editar seu endereco do MapShare, vocé deve ativar o recurso MapShare (Ativando o recurso
MapShare, pagina 28).

. . . L/
Na guia Social, clique em %
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Configuragoes de MapShare

Vocé pode configurar sua pagina da Web do MapShare para atender as suas necessidades, incluindo definir
uma senha, ativar os controles do visualizador e mostrar os pontos de parada.

Nome e Descrigao: permite que vocé defina um nome e uma curta descrigao para sua viagem. Vocé pode
descrever a atividade especifica que esta prestes a fazer, para contextualizar os espectadores.

Senha: define uma senha para restringir o acesso. A senha é incluida automaticamente quando vocé usa o
recurso de compartilhamento do site ou do dispositivo e do aplicativo mével. E possivel remover o acesso
publico apos o término da viagem.

Permitir que os visualizadores do mapa enviem mensagens para vocé: permite que vocé receba mensagens
enviadas de visualizadores de mapa ao visitar sua MapShare pdgina da Web. Restringir o uso desse recurso
evita que os visualizadores impactem seu plano de assinatura mensal.

Permita que os visualizadores do mapa encontrem vocé.: permite que os visualizadores do mapa solicitem a
sua localizagao, mesmo se vocé nao a estiver compartilhando.

Mostrar pontos de paradas criados em campo no MapShare.: permite mostrar os pontos de parada criados em
um dispositivo no campo MapShare da sua pagina da Web.

Recebendo mensagens dos espectadores do mapa

OBSERVAGAO: comentarios do Facebook e respostas do Twitter ndo sdo enviados ao seu dispositivo.

Selecione Configuragoes do MapShare > Permitir que os visualizadores do mapa enviem mensagens para
voceé.

Filtragem MapShare de dados

Vocé pode permitir que os visitantes vejam apenas os dados especificos de uma atividade, com base em uma
data selecionada. Por exemplo, vocé pode permitir que os visualizadores vejam sua préxima caminhada, mas
ndo a que vocé fez no més passado. Ao definir uma data, todos os dados anteriores a essa data sédo ocultos.

1 Selecione Filtrar dados do MapShare.
2 Selecione uma data.

Conta

A guia Conta exibe os detalhes da sua conta e as informagdes sobre como testar o seu dispositivo.
Minhas informacoes: exibe informacdes e preferéncias da conta (Minhas informacgées, pagina 38).
Testar: fornece instrugdes para testar seu dispositivo (Testando dispositivos, pagina 5).

Minhas informagoes
A guia Minhas informacoes permite editar as informacdes e preferéncias de sua conta.
+ Informagdes pessoais

+ Preferéncias de SMS, incluindo as informacdes de localizagdo a serem enviadas e a opgao de incluir seu
nome como assinatura

DICA: é possivel ocultar seu nome para economizar espago de mensagens e evitar repeticdes ao
destinatario.

+ Relatério de posicionamento para servigos de rastreamento de voo ao vivo
+ Preferéncias de assinatura de e-mail
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Testando seu dispositivo

Execute um teste nos dispositivos atribuidos a sua conta de usuario antes de entrar no campo. Vocé tem
direito a cinco mensagens de teste gratis por més.

OBSERVAGAO: nio teste o recurso de SOS sem aprovagéo prévia da central do Garmin Response. Se vocé
testar o recurso de SOS sem aprovagao, € possivel que seja cobrado por quaisquer esforgos de resgate. Entre
em contato com o administrador de sua organizagao para configurar um teste de SOS.

1 Na guia Conta, selecione a guiaTestar.
2 Siga as instrugdes na tela.
Depois de receber uma mensagem de confirmacéo, o dispositivo estard pronto para utilizagéo.

Recursos do administrador de faturamento

Cobranca

Como administrador de conta, vocé tem acesso aos detalhes de faturamento. Vocé também pode designar
um administrador de faturamento para fazer login, exibir e atualizar as informacdes de faturamento da conta.
Vocé pode editar suas informagdes da empresa, incluindo contatos de emergéncia. Vocé deve manter suas
informagdes e contatos de emergéncia sempre atualizados.

E possivel atualizar informagdes de cobranga, tais como as informagdes de cartdo de crédito. E possivel
comprar servigos pré-pagos para evitar interrupgcao de cobertura devido ao vencimento ou bloqueio do cartdo
de crédito, ou emissao de um novo nimero.

Visualizando faturas

As notificagbes de fatura serdo enviadas todos os meses. Para adicionar outros contatos de faturamento, entre
em contato com a Equipe de faturamento profissional (Como obter mais informagdes, pagina 51). Até doze
meses de faturas estao disponiveis on-line.

1 Na guia Configuragdes, selecione a guia Cobranca.
2 Clique em Ver faturas.
3 Selecione a fatura para visualizar.
0 resumo da fatura inclui estas caracteristicas.
Informagdes de contato de faturamento
+ Valor total devido, incluindo o uso do més atual, além de quaisquer pagamentos atrasados
Data de vencimento da fatura
+ Ataxa de atraso no pagamento se ele nao for feito até o dia do vencimento
Taxas de atraso no pagamento, se aplicavel
0 uso detalhado inclui estas caracteristicas.
Numero IMEI do dispositivo
+ Plano de servigo usado
Taxas mensais para o plano
+ Data de uso registrada
Taxa para o uso
OBSERVAGAO: os encargos excedentes se aplicam aos planos Profissionais Flex.

Recursos do usuario

OBSERVAGAO: todas as instrugdes nesta se¢éo séo aplicaveis apenas ao usudrio especifico.
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Mapa
Vocé pode usar a guia Mapa para monitorar dispositivos, rastrear usuarios e enviar mensagens para ativar

dispositivos em campo. Alguns recursos podem nao estar disponiveis, dependendo de como o administrador
configurou os usuarios e 0s grupos.

0O mapa inclui esses recursos.

+ Pontos de parada, rotas, trilhas e atividades (Biblioteca, pagina 20)

+ Mapas topogréficos, aéreos e de estradas com controles para alternar entre eles (Tipos de mapa, pagina 17)
+ Controles de zoom com um mouse ou trackpad (Aumentando o zoom no mapa, pagina 17)

+ Controles para adicionar novos pontos de parada e rotas (Pontos de parada, pagina 20, Rotas, pagina 21)

+ Uma ferramenta de medigdo (Medindo distdncias no mapa, pagina 18)

+ Opgdes para exportar o mapa como um arquivo .kml ou .gpx (Exportando dados do mapa, pagina 24)

+ Controles para a sele¢do de mapas adicionais para o seu dispositivo (Disponibilidade de mapa, pagina 24)

Tipos de mapa
<

Vocé pode alternar entre topografia, OpenStreetMap, imagem aérea e mapa da estrada utilizando o botdo ¥ no
canto superior esquerdo do mapa.

Os tipos de mapa também mudam automaticamente ao aplicar o zoom, caso vocé alcance os limites de um
tipo de mapa especifico.

Se vocé alternar para um tipo de mapa, mas aumentar o zoom em excesso dentro daquele tipo, o mapa diminui
0 zoom automaticamente.

Aumentando o zoom no mapa

Existem diversas maneiras de aumentar o zoom no mapa.

+ Clique em + e ™= pnara aumentar ou diminuir o zoom em um nivel.

+ Use aroda de rolagem do mouse ou o trackpad com suporte de rolagem para aumentar ou diminuir o zoom.
+ Clique duas vezes com 0 mouse para aumentar o zoom na area selecionada.

Aplicando panorama no mapa
Arraste 0 mapa com o seu mouse ou trackpad.

Medindo distancias no mapa
1 No mapa, clique em MY
2 Selecione um local inicial.
3 Selecione pontos adicionais para criar uma linha.
4 Clique duas vezes no ultimo ponto.
A distancia total aparece acima do ultimo ponto.

Sua localizagao
0 mapa carrega novos locais a cada 5 minutos.

OBSERVAGAO: se vocé estiver observando alguém que esteja em um trajeto ou enviando mensagens, ndo é
necessario recarregar o mapa para visualizar novos dados.
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Exibindo mensagens e conteudo do usuario

Vocé pode visualizar mensagens do inReach enviadas por um usuario, bem como paradas, rotas e trajetos
sincronizados a partir do dispositivo dele.

1 No mapa, selecione P ao lado de um usuério.

As mensagens, a biblioteca e as colegbes do usuario sé@o exibidas. O nimero de itens em cada categoria
aparece entre parénteses.

£ Users
B Messages (1)
Library
W™ Waypoints (2) ® >
_0.‘ Tracks (1) ® >
X¥ Routes (0) ® >
X Activities (0) ® >
a Unorganized (0) ® >
Collections o I +
Sent to MapShare
™o &f1 X0 KO il
User1

® >

W2 ef1 X0 KO

2 Selecione P ao lado de uma categoria ou colegéo para visualizar uma lista dos itens.
3 Selecione um item para mostrar esse item no mapa.

Lista de mensagens

A lista de mensagens exibe mensagens recentes enviadas a partir do dispositivo de um usuario. Vocé pode
clicar em ) para visualizar mais mensagens.

Biblioteca

Vocé pode criar pontos de parada e rotas e visualiza-las na guia Mapa. Vocé pode visualizar trilhas e atividades
na guia Mapa e converté-las em rotas. Se vocé usar o aplicativo movel, é possivel sincronizar a biblioteca com
o seu smartphone.

OBSERVAGAO: em alguns modelos, é possivel sincronizar pontos de parada e rotas no seu dispositivo. Este
recurso nao esta disponivel em todos os modelos.
Visualizar a sua biblioteca no mapa

Vocé pode exibir ou ocultar a sua biblioteca em um mapa. Isso é util para diminuir a interferéncia visual no
mapa ao ter muitos objetos em uma drea.

Na lista da biblioteca, selecione @ para ocultar ou exibir objetos no mapa.
Compartilhar sua biblioteca na sua pagina do MapShare
Vocé pode compartilhar a sua biblioteca na pagina da Web do MapShare.
1 Na lista da biblioteca, selecione um objeto.
2 Selecione [ para exibir ou ocultar a sua biblioteca na pagina da Web do MapShare.
Pontos de parada
Pontos de parada sd@o usados para marcar locais com nomes e icones.
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Criando um ponto de parada

1 No mapa, clique em +W.

2 Selecione um local no mapa para o ponto de parada.
3 Se necessario, edite os detalhes do ponto de parada.
4 Clique em \/

Editando os detalhes do ponto de parada

1 Na lista de pontos de parada, selecione um ponto de parada.

2 Selecione *,.

3 Edite os detalhes do ponto de parada, como nome, simbolo e coordenadas.
4 Clique em v.

Editando um local de ponto de parada
1 Na lista de pontos de parada, selecione um ponto de parada.
2 Selecione *,.
3 Selecione uma opgéo:
+ Insira novas coordenadas de latitude e longitude.
+ Arraste o icone para um novo local.
4 Clique em .

Navegando para um ponto de parada

Ao navegar, seu dispositivo e sua pagina do MapShare séo atualizadas, exibindo onde vocé esta e para onde
estd indo. Isso permite que as pessoas acompanhando sua viagem saibam para onde vocé esta indo. Uma
linha laranja indica seu caminho planejado.

OBSERVAGAO: o rastreamento no MapShare est4 disponivel somente para dispositivos com a tecnologia
inReach. Para alguns dispositivos, como o GPSMAP 66i e mais recentes, é possivel ativar ou desativar o
monitoramentoMapShare durante a navegagao.

1 No seu dispositivo, selecione um ponto de parada.
2 Selecione Navegar.

Rotas

Rotas fornecem navegagédo no seu dispositivo e permitem que espectadores MapShare vejam para onde vocé
estd indo.

Voceé pode criar rotas em alguns dispositivos Garmin, como dispositivos GPSMAP 66i e mais recentes. Se nao
for possivel criar uma rota no seu dispositivo Garmin, use o site do Garmin Explore ou o app mével Garmin
Explore para criar um percurso e sincroniza-lo com o seu dispositivo.

OBSERVAGAO: para alguns dispositivos, como o GPSMAP 66i e mais recentes, é possivel ativar ou desativar o
monitoramentoMapShare durante a navegagao.

Criando uma rota

No mapa, clique em +&%.

Selecione um local inicial.

Selecione pontos adicionais para criar uma linha na sua rota.

Clique duas vezes no ultimo ponto para concluir a rota.

Se necessario, insira um nome para a rota.

Cliqgue em .

Ul A WN =
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Navegando em uma rota

Ao navegar, seu dispositivo e sua pagina do MapShare sdo atualizadas, exibindo onde vocé esta e para onde
estd indo. Isso permite que as pessoas acompanhando sua viagem saibam para onde vocé esta indo. Uma
linha laranja indica seu caminho planejado.

OBSERVAGAO: o rastreamento no MapShare esté disponivel somente para dispositivos com a tecnologia
inReach. Para alguns dispositivos, como o GPSMAP 66i e mais recentes, € possivel ativar ou desativar o
monitoramentoMapShare durante a navegacao.

1 No seu dispositivo, selecione uma rota.
2 Selecione Navegar.

Trilhas e atividades

Vocé pode visualizar trilhas registradas com o seu dispositivo inReach. Se vocé emparelhar outro dispositivo
Garmin com o aplicativo Garmin Explore, é possivel visualizar suas atividades no mapa. Vocé pode converter
trilhas ou atividades e adiciona-las as colegoes.
Converter uma trilha
Vocé pode converter uma trilha em uma rota para navegacgao futura.
1 Na lista de trilhas, selecione uma trilha.
2 Selecione e
3 Selecione uma colegéo existente e crie uma nova colegéo (Criar uma colegdo, pagina 22).
4 Selecione uma opgao:
+ Para manter a trilha original e adicionar a nova rota a uma colegao, selecione Fazer uma cépia.

+ Para excluir a trilha original e adicionar a nova rota a uma colegéo, selecione Excluir o original.

Converter uma atividade
Vocé pode converter uma atividade em uma trilha ou rota, e adiciona-la a uma colegéo.
1 Na lista de atividades, selecione uma atividade.
2 Selecione e
3 Selecione uma colegéo existente e crie uma nova colecgao (Criar uma colegédo, pagina 22).
4 Selecione uma opcao:
+ Para converter a atividade em uma trilha, selecione Converter para Caminho.

Para converter a atividade em uma rota, selecione Converter para Rota.

Colegoes

Vocé pode salvar pontos de parada, rotas e trilhas relacionados nas colegdes. Vocé pode sincronizar colegdes
com os seus dispositivos e 0 app Garmin Explore em seu smartphone.

OBSERVAGAO: as colegdes ndo estdo disponiveis no app Earthmate.

Criar uma colecao
1 Na lista de colegdes, selecione e
2 Digite um nome para a colegéo.
3 Selecione uma opgéo:
+ Marque as caixas de selegdo para adicionar pontos de parada, rotas ou trilhas a colegao.
+ Selecione Selecionar tudo no mapa para adicionar todos os itens visiveis no mapa a colegéao.
4 Selecione Salvar colegao.

Recursos do usuario 43



Editar uma colegao
1 Na lista de colegdes, selecione uma colegao.
2 Selecione = ou *%,.
3 Se necessario, edite o nome da colegéo.
4 Selecione uma opcao:
+ Marque as caixas de selecao para adicionar pontos de parada, rotas ou trilhas a colecgéao.
Selecione Selecionar tudo no mapa para adicionar todos os itens visiveis no mapa a colegéo.
5 Selecione Salvar colegao.

Visualizar uma cole¢ao no mapa

Vocé pode exibir ou ocultar uma colegdo em um mapa. Isso é util para diminuir a interferéncia visual no mapa
ao ter muitos objetos em uma drea.

Na lista de coleg0es, selecione © para ocultar ou exibir a colegdo no mapa.

Classificar colegoes
Na lista de colegdes, clique em 13 e selecione um item para classificagéo.

Sincronizar uma colec¢ao

Vocé pode escolher quais colegdes sincronizar com o seu dispositivo ou smartphone. Esse recurso é Util
caso vocé tenha muitos objetos em sua biblioteca, mas precise de apenas algumas no seu dispositivo ou
smartphone para uma viagem especifica.

1 Na lista de colegdes, selecione uma colegao.

2 Selecione C

3 Selecione seus dispositivos.

4 Sincronizar seu dispositivo ou smartphone (Sincronizagéo, pagina 25).

Compartilhar cole¢des na sua pagina do MapShare

Vocé pode escolher quais cole¢des deseja compartilhar na sua pagina do MapShare. Alguns usuarios utilizam
esse recurso para fins de privacidade. Vocé também pode utilizar esse recurso para diminuir a interferéncia
visual no mapa.

1 Nallista de colegdes, selecione uma colegéo.
2 Selecione [ para exibir ou ocultar a colegao na pagina da Web do MapShare.

Filtros de mapa

Os filtros de mapa sédo usados para alterar a visualizagdo de dados, tais como trajetos ou mensagens, no
mapa. Os filtros de mapa também podem ser usados quando vocé tiver muitos dados para carregar. Uma
mensagem é exibida no mapa quando ha mais de um milhdo de pontos. Vocé pode usar filtros de mapa para
reduzir a quantidade de dados.
No mapa, abra os filtros de mapa.
Marcadores: permite que vocé salve uma visualizagao especifica de dados no mapa em um determinado
momento. Por exemplo, se vocé acabou de voltar de uma aventura de final de semana, é possivel criar
um marcador centralizado na sua rota e definir a data daquele final de semana. E possivel voltar nessa
visualizagao a qualquer momento.
Tipos de mensagem: permite ocultar ou exibir diferentes tipos de mensagem no mapa.
OBSERVAGAO: mensagens SOS sempre s&o exibidas no mapa.
Data & Intervalo de tempo:: permite que vocé defina o intervalo de data para os dados do mapa que
voceé precisa ver. Existem algumas opg¢des predefinidas no menu ou vocé pode especificar um intervalo
personalizado.
Limpar filtros: remove todos os marcadores, tipos de mensagem e filtros de data e hora nos dados do mapa.

DICA: é possivel limpar os filtros para exportar todos os dados do mapa.
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Adicionando um marcador

No mapa, abra os filtros de mapa.

Selecione +

Insira um nome para o marcador.

Se necessario, selecione Manter intervalo de dados.
Selecione Adicionar.

g h WN =

Apds adicionar um marcador, ndo é possivel editar a visualizagao de mapa. Para fazer alterac¢oes, vocé
pode selecionar um marcador existente, fazer as alteragdes necessarias e adicionar um novo marcador. Se
necessario, é possivel excluir o marcador anterior (Excluindo um marcador, pagina 24).

Excluindo um marcador

1 No mapa, abra os filtros de mapa.

2 Selecione um marcador.

3 Selecione ==

Exportando dados do mapa

Vocé pode exportar pontos de parada ou rotas de sua conta como arquivos KML ou GPX. Esse recurso exporta
a visualizagdo dos dados do mapa atual, para que vocé possa salva-lo em seu computador e usa-lo em outros
aplicativos.

OBSERVAGAO: esse recurso exporta todos os dados que néo estéo filtrados no momento. Isso inclui dados
que ndo estdo na visualizagado atual do mapa, tais como dados distantes, mas nao inclui dados que estédo
filtrados como marcadores, tipos de mensagem ou intervalo de data e hora.

1 No mapa, aumente o zoom nos dados para exportar (Aumentando o zoom no mapa, pagina 17).
2 Cliqgueem h.
3 Selecione o tipo de arquivo.

Importar dados do mapa

Vocé pode importar percursos de sua conta Garmin Connect e arquivos GPX, KML ou KMZ de outro dispositivo
ou aplicativo. Vocé deve converter os arquivos para adiciona-los a uma colegéo.

1 No mapa, clique em 4.
2 Siga as instrugoes na tela para importar os arquivos e adiciona-los a uma colecgéo.

Disponibilidade de mapa
Os mapas pré-carregados tém um icone de bloqueio. Nao é possivel remové-los do seu dispositivo.
OBSERVAGAO: os mapas nao estéo disponiveis para todos os modelos.
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Adicionando um mapa no seu dispositivo

Se o seu dispositivo inReach Explorer+ tiver mapas pré-carregados, vocé podera fazer o download de mapas
adicionais nele.

OBSERVAGAO: para outros dispositivos, como 0 GPSMAP 66i e mais recentes, vocé deve usar o site da Garmin
para adquirir e instalar mapas.

1 Na guia Mapa, selecione um usuario atribuido a um dispositivo inReach Explorer+.
2 Cliqgue em Obter mais mapas.

3 Clique em @ para expandir as areas de cobertura do mapa, tais como continentes, paises, estados ou
provincias.

4 Selecione um tipo especifico de mapa.

OBSERVAGAO: seu dispositivo tem um espaco de armazenamento limitado. A quantidade de espaco livre
é exibida préximo da parte superior da pagina e é atualizada conforme vocé seleciona mais mapas. Os

tamanhos dos arquivos sao exibidos préoximo de cada tipo de mapa.

0 nome do mapa e o £ mudam para verde.

5 Sincronize o seu dispositivo (Sincronizagédo, pagina 25).

Dispositivos
A guia Dispositivos mostra o dispositivo especifico atribuido ao usudrio e ndo permitird nenhuma alteragao.

Sincronizagao

Ao fazer edi¢gdes nos dados no site do Garmin Explore, como atualizagées em contatos, mapas e mensagens,
é necessario sincronizar as alteragdes com o seu dispositivo para que elas estejam disponiveis. Vocé também
deve sincronizar seu dispositivo quando o administrador fizer alteracdes em perfis ou configuragdes que
afetem o dispositivo. Quando as alteragdes estiverem disponiveis, x_ sera exibido na guia Dispositivos,
indicando que vocé deve sincronizar o dispositivo.

Vocé pode sincronizar seu dispositivo usando o app mével em um smartphone emparelhado
(recomendado). Em alguns dispositivos, também é possivel sincronizar usando um cabo USB.
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Sincronizando dados com seu dispositivo usando um cabo USB

Apos selecionar um mapa ou fazer edigdes nos seus dados, como em contatos ou mensagens, vocé devera
sincroniza-los ao seu dispositivo. Para dispositivos suportados, vocé pode usar o app para desktop inReach
Sync e um cabo USB para sincronizar as alteragdes. O dispositivo também solicita que o app inReach Sync
atualize mapas e firmware do dispositivo.

O app inReach Sync é compativel com os seguintes dispositivos:
+ inReach Explorer e inReach Explorer+

+ inReach SE e inReach SE+

+ inReach Mini

OBSERVAGAO: vocé deve usar o app Garmin Express para instalar atualizagbes de firmware para o
dispositivo inReach Mini.

+ Dispositivos inReach legados

OBSERVAGAO: outros dispositivos Garmin, incluindo alguns Garmin com tecnologia inReach, devem ser
sincronizados usando o app moével Garmin Explore.

1 Conecte o cabo USB no seu dispositivo e no seu computador.

2 Na guia Dispositivos, clique em Sincroniza¢ao & Atualizagao ao lado do dispositivo que vocé deseja
sincronizar.

3 Sevocé ainda ndo instalou o app inReach Sync, selecione Baixe e instale o inReach Sync e instale o
aplicativo em seu computador.

4 Selecione Inicialize o inReach Sync para abrir o app.
5 Siga as instrugdes na tela para concluir a sincronizagao.
O app inReach Sync copia as alteragdes e as atualizagdes do mapa e do firmware disponiveis para o
dispositivo. Pode ser necessario reiniciar o dispositivo para aplicar atualizagdes de firmware.
Sincronizar dados usando o seu smartphone
Depois de fazer alteragdes em sua conta, vocé pode sincroniza-las com seu dispositivo usando um app movel.
1 Na guia Dispositivos, selecione Sincronizagao & Atualizagao.
0 painel Sincronizagao & Atualizagdo fornece um link para o app moével correspondente.

+ Os dispositivo inReach Explorer, inReach SE e inReach Mini sincronizam dados do usudrio, como pontos
de parada, percursos e trajetos, usando o aplicativo Earthmate.

OBSERVAGAO: vocé deve usar o app inReach Sync para sincronizar outras alteragdes, como mensagens.

+ Qutros dispositivos Garmin, incluindo os dispositivos GPSMAP 66i e mais recentes com tecnologia
inReach, sincronizar dados do usuario, como contatos e mensagens, usando o appGarmin Explore ou o
app Garmin Messenger.

2 Instale o app movel no seu smartphone e emparelhe-o com o seu dispositivo.

Consulte o manual do proprietario do seu dispositivo para obter mais informagdes sobre como emparelhar o
dispositivo com o app movel.

O app movel sincroniza os dados automaticamente com o dispositivo enquanto ele esta emparelhado e
conectado ao seu smartphone.

Caixa de entrada

A guia Caixa de entrada mostra seu histérico de conversacao. E possivel ver todas as mensagens enviadas e
recebidas. Quando uma localizagao é associada com uma mensagem, a mensagem contém um link que abre o
mapa e centraliza na localizagdo associada a mensagem.

N&o é possivel escrever mensagens na guia Caixa de entrada. E possivel excluir mensagens especificas ou
conversas inteiras.

Contatos
A guia Contatos lista os seus contatos e os detalhes de cada um.
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Seu contato

Seu proprio contato sempre aparece listado primeiro. Seus detalhes de contato incluem o enderego de e-mail,
numero do celular e enderego do inReach associado a sua conta.

0 endereco do inReach (exemplo@inreach.garmin.com) permite que outros proprietarios de inReach enviem
mensagens diretamente para vocé. Se vocé conhece outras pessoas com dispositivos inReach, vocés podem
trocar os enderegos de e-mail para enviar mensagens um ao outro diretamente.

OBSERVAGAO: o endereco do inReach ndo é um endereco de e-mail. Ndo é possivel enviar mensagens para um
enderego do inReach usando um cliente de e-mail. Ele é usado apenas para comunicagao entre os dispositivos.

Contatos pessoais

Os contatos pessoais sdo contatos que vocé adicionou, mas ndo sdo visualizados por outros usuarios na sua
conta (se disponivel). Vocé pode ter até 200 contatos pessoais.

Adicionando um contato

1 Na guia Contatos, clique em Adicionar.

2 |Insira as informagdes do contato.

OBSERVAGAO: vocé deve inserir um nome e pelo menos um enderego de e-mail, um enderego do inReach
ou um numero de celular.

3 Clique em Concluido.

Depois de adicionar um contato, vocé deve sincronizar o seu dispositivo ou smartphone antes de usar o
dispositivo no campo (Sincronizagéo, pagina 25). Vocé deve confirmar se as informagdes em seu dispositivo
correspondem as informagdes em sua conta.

Editando ou excluindo um contato

OBSERVAGAO: isso nao inclui contatos de midias sociais.

E possivel editar ou excluir um contato.

1 Na guia Contatos, selecione um contato.

2 Clique em Editar para fazer alteragoes no contato.

3 Se necessario, selecione Excluir.

Apds editar ou excluir um contato, é necessario sincronizar seu dispositivo ou smartphone (Sincronizagéo,
pagina 25).

Mensagens

Mensagens predefinidas e de check-in

As mensagens predefinidas e de check-in sdo uma maneira pratica de enviar mensagens a um grupo especifico
de destinatarios. As mensagens predefinidas e de check-in permitem que vocé atualize seu estado ou avise as
pessoas que vocé estd bem. Vocé pode criar trés mensagens predefinidas personalizadas. Trés mensagens de
check-in (ndo personalizéveis) estdo disponiveis.

OBSERVAGAO: as mensagens de check-in substituiram as mensagens predefinidas a partir de setembro de
2022. Contas inReach configuradas antes dessa data ainda terdo mensagens predefinidas disponiveis, mas
quaisquer novas contas criadas apds essa data usarao mensagens de check-in.
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Editando uma mensagem predefinida

1 Na guia Mensagens, clique em Editar proximo da mensagem predefinida que vocé quer alterar.
2 Digite a mensagem.

3 Adicione destinatarios na mensagem.

DICA: quando vocé comeca a digitar um nimero de telefone ou endereco de e-mail que tenha sido
adicionado aos seus contatos, é possivel adicionar esse contato como destinatario da mensagem
predefinida.

4 Clique em Concluido.
5 Sincronize seus dispositivos.
0 texto da mensagem e os destinatarios sdo exibidos na tela do dispositivo.

Mensagens de texto rapidas

Vocé pode economizar tempo, usando mensagens de texto rapidas em vez de escrever uma mensagem nova
ou responder usando o teclado na tela. E possivel digitar e salvar frases e respostas comumente usadas como
mensagens de texto rapidas antes de usa-las.

Adicionando uma mensagem de texto rapida

OBSERVAGAO: este recurso n&o estd disponivel em todos os modelos.

1 Na guia Mensagens, cliqgue em Adicionar na lista Mensagens de texto rapidas.

2 Digite a mensagem.

3 Clique em Salvar.

4 Sincronize seus dispositivos.

Editando uma mensagem de texto rapida

1 Na guia Mensagens, clique em Editar proximo da mensagem de texto rapida que vocé quer alterar.
2 Digite a mensagem.

3 Clique em Concluido.

4 Sincronize seus dispositivos.

MapShare

O MapShare é uma pagina da Web similar a guia Mapa do site do Garmin Explore, mas permite que outras
pessoas vejam sua localizagdo no mapa. Elas podem seguir suas viagens em tempo real e enviar mensagens.

Ativando o recurso MapShare

Os usuarios devem ativar o MapShare recurso antes que ele aparega MapShare na pagina do administrador.
Na guia Social, clique em MapShare: desligado.

ApOs ativar o recurso MapShare, seu link aparece. Outras pessoas podem visualizar a sua localizagao e todas

as mensagens que vocé publicar la.

Editando seu enderego MapShare

Antes de poder editar seu endereco do MapShare, vocé deve ativar o recurso MapShare (Ativando o recurso
MapShare, pagina 28).

. . . L/
Na guia Social, clique em %
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Configuragoes de MapShare

Vocé pode configurar sua pagina da Web do MapShare para atender as suas necessidades, incluindo definir
uma senha, ativar os controles do visualizador e mostrar os pontos de parada.

Nome e Descrigao: permite que vocé defina um nome e uma curta descrigao para sua viagem. Vocé pode
descrever a atividade especifica que esta prestes a fazer, para contextualizar os espectadores.

Senha: define uma senha para restringir o acesso. A senha é incluida automaticamente quando vocé usa o
recurso de compartilhamento do site ou do dispositivo e do aplicativo mével. E possivel remover o acesso
publico apos o término da viagem.

Permitir que os visualizadores do mapa enviem mensagens para vocé: permite que vocé receba mensagens
enviadas de visualizadores de mapa ao visitar sua MapShare pdgina da Web. Restringir o uso desse recurso
evita que os visualizadores impactem seu plano de assinatura mensal.

Permita que os visualizadores do mapa encontrem vocé.: permite que os visualizadores do mapa solicitem a
sua localizagao, mesmo se vocé nao a estiver compartilhando.

Mostrar pontos de paradas criados em campo no MapShare.: permite mostrar os pontos de parada criados em
um dispositivo no campo MapShare da sua pagina da Web.

Recebendo mensagens dos espectadores do mapa

OBSERVAGAO: comentarios do Facebook e respostas do Twitter ndo sdo enviados ao seu dispositivo.

Selecione Configuragoes do MapShare > Permitir que os visualizadores do mapa enviem mensagens para
voceé.

Filtragem MapShare de dados

Vocé pode permitir que os visitantes vejam apenas os dados especificos de uma atividade, com base em uma
data selecionada. Por exemplo, vocé pode permitir que os visualizadores vejam sua préxima caminhada, mas
ndo a que vocé fez no més passado. Ao definir uma data, todos os dados anteriores a essa data sédo ocultos.

1 Selecione Filtrar dados do MapShare.
2 Selecione uma data.

Conta

A guia Conta exibe os detalhes da sua conta e as informagdes sobre como testar o seu dispositivo.
Minhas informacoes: exibe informacdes e preferéncias da conta (Minhas informacgées, pagina 38).
Testar: fornece instrugdes para testar seu dispositivo (Testando dispositivos, pagina 5).

Minhas informagoes
A guia Minhas informacoes permite editar as informacdes e preferéncias de sua conta.
+ Informagdes pessoais

+ Preferéncias de SMS, incluindo as informacdes de localizagdo a serem enviadas e a opgao de incluir seu
nome como assinatura

DICA: é possivel ocultar seu nome para economizar espago de mensagens e evitar repeticdes ao
destinatario.

+ Relatério de posicionamento para servigos de rastreamento de voo ao vivo
+ Preferéncias de assinatura de e-mail
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Testando seu dispositivo

Execute um teste nos dispositivos atribuidos a sua conta de usuario antes de entrar no campo. Vocé tem
direito a cinco mensagens de teste gratis por més.

OBSERVAGAO: nio teste o recurso de SOS sem aprovagéo prévia da central do Garmin Response. Se vocé
testar o recurso de SOS sem aprovagao, € possivel que seja cobrado por quaisquer esforgos de resgate. Entre
em contato com o administrador de sua organizagao para configurar um teste de SOS.

1 Na guia Conta, selecione a guiaTestar.
2 Siga as instrugdes na tela.
Depois de receber uma mensagem de confirmacéo, o dispositivo estard pronto para utilizagéo.

Como obter mais informacgoes

+ Acesse support.garmin.com para manuais adicionais, artigos e atualizagdes de software.

+ Entre em contato com a equipe de Vendas profissionais por e-mail em inReach.professional@garmin.com
ou pelo telefone 1-800-293-2389 (opgao 1 para faturamento, opgdo 2 para suporte ou opgéo 3 para vendas)
para perguntas sobre como configurar e gerenciar sua conta.

+ Entre em contato com a equipe de Faturamento profissional por e-mail em professional.billing@garmin.com
para perguntas sobre faturas e faturamento.

+ Entre em contato com a equipe de Suporte profissional por e-mail em professional.support@garmin.com
para outras perguntas.
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