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Aan de slag
 WAARSCHUWING

Lees de gids Belangrĳke veiligheids- en productinformatie in de verpakking voor productwaarschuwingen en 
andere belangrĳke informatie.

LET OP
De Tacx Alpine klimsimulator is compatibel met de Tacx NEO 3M en Tacx NEO 2T trainers als u de trainer 
bĳwerkt naar de nieuwste software.

• Lees de instructies voordat u uw fiets aan de Tacx Alpine bevestigt.
• Scan de QR-code met de camera op uw smartphone en volg de instructies in de Tacx Training app.

TIP: De Tacx Training app bevat instellingen voor toestel, video's en software-updates (De Tacx Alpine met 
uw trainer en de app koppelen, pagina 12).
Houd de software voor uw Tacx toestel up-to-date. Software-updates bieden wĳzigingen en verbeteringen in 
privacy, beveiliging en functies.

• Gebruik voor de beste ervaring de Tacx Alpine alleen als deze is aangesloten op het stopcontact.
• Gebruik voor de beste resultaten de Tacx Alpine op een stevige mat of een laagpolig tapĳt. Vermĳd zacht en 

hoogpolig tapĳt.

OPMERKING: Een fiets met een wielbasis van 1165 mm of meer past mogelĳk niet op een standaard Tacx 
trainingsmat.

• Ga naar support.garmin.com voor hulp en informatie, zoals producthandleidingen, veelgestelde vragen 
video's en klantondersteuning.
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Tacx Alpine montage-instructies
Installatiekits
De Tacx Alpine bevat twee afzonderlĳke installatiekits, gelabeld met A en B.

Uw trainer Installatiekit Maten van aandrĳfassen Maten van snelspanners

Tacx NEO 3M trainer
Zie Installatie van de Tacx 
Alpine, pagina 4.

A Tacx Alpine installa­
tiekit

Aandrĳfas van 142 of 148 
mm

Snelspanner van 130 of 
135 mm

Tacx NEO 2T trainer
Voor montage zĳn beide 
installatiekits nodig.

A Tacx Alpine installa­
tiekit

B Tacx NEO 2T installa­
tiekit

Aandrĳfas van 142 of 148 
mm

Snelspanner van 130 of 
135 mm

De draaibare einddoppen voor de Tacx NEO 2T trainer installeren
LET OP

De Tacx Alpine is compatibel met de Tacx NEO 2T trainer, maar u moet de nieuwe draaibare einddoppen aan 
beide zĳden van de trainer installeren. De oude einddoppen en het afstandsstuk (voor schĳfremmen) zĳn niet 
compatibel. Het gebruik van de oude onderdelen kan leiden tot materiële schade.

Als u een Tacx NEO 3M trainer heeft, raadpleegt u Installatie van de Tacx Alpine, pagina 4.
1 Verwĳder uw fiets van de Tacx NEO 2T trainer.
2 Selecteer een optie:

• Als u een as met snelspanner heeft, gebruikt u een inbussleutel van 5 mm om beide einddoppen te 
verwĳderen.

• Als u een aandrĳfas heeft, gebruikt u een sleutel van 17 mm om beide einddoppen te verwĳderen.
OPMERKING: Sommige sleutels passen mogelĳk niet en u moet de cassette mogelĳk verwĳderen.

3 Open installatiekit B en neem het blauwe gereedschap, het afstandsstuk en de Driveside 5-6Nm borgmoer.
4 Gebruik de tabel om de juiste onderdelen voor uw type as te kiezen.

As Einddopsteun Draaibare einddoppen (2)

Snelspanner van 130 mm QR 130 QR QR

Snelspanner van 135 mm QR 135 | Thru-Axle 142 QR QR

Aandrĳfas van 142 mm QR 135 | Thru-Axle 142 Thru-Axle 12mm Thru-Axle 12mm

Aandrĳfas van 148 mm Thru-Axle 148 Thru-Axle 12mm Thru-Axle 12mm
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5 Gebruik aan de zĳde van de trainer waar niet de aandrĳving zit, het blauwe gereedschap om de steun van de 
einddop aan te brengen .
OPMERKING: Als u schĳfremmen heeft, moet u het nieuwe afstandsstuk  monteren om ruimte te creëren 
tussen de trainer en de remklauw.

6 Gebruik aan de aandrĳfzĳde van de trainer het blauwe gereedschap om de Driveside 5-6Nm borgmoer  te 
installeren.

U kunt de borgmoer met de hand vastdraaien met het blauwe gereedschap. Bĳ gebruik van een 
momentsleutel, raadt Garmin® een maximaal moment van 6 Nm (4.4 lbf-ft) aan voor de borgmoer.

7 Installeer beide draaibare einddoppen .
8 Installeer uw fiets op de Tacx NEO 2T trainer volgens de gebruikershandleiding.
9 Ga op de trainer zitten en trap een paar keer.

TIP: De nieuwe draaibare eindkappen kunnen op de Tacx NEO 2T trainer blĳven zitten, zelfs wanneer u 
zonder de Tacx Alpine rĳdt.
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Installatie van de Tacx Alpine

De beweegbare basis positioneren
Voordat u de beweegbare basis kunt plaatsen , moet uw fiets geplaatst zĳn op een compatibele trainer zoals 
de Tacx NEO 3M .

1 Verwĳder de voorwielsteun.
2 Plaats de beweegbare basis onder het voorwiel.
3 Breng de Tacx Alpine dicht bĳ de voorkant van uw fiets, zodat u deze gemakkelĳk op de beweegbare basis 

kunt rollen.
4 Lĳn de motion base uit met de naaf van het voorwiel  boven de uitlĳningszone , idealiter in de buurt van 

het midden.

5 Als u een trainingsmat gebruikt, past u de fiets en de trainer zo aan dat de voorkant van de beweegbare basis 
op één lĳn ligt met de voorkant van uw trainingsmat (optioneel).
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Uw fiets met aandrĳfas bevestigen
De Tacx Alpine is compatibel met een fiets die gebruikmaakt van een steekas van 12 of 15 mm (Wat is de 
maat van mĳn steekas?, pagina 15). Als u een as met snelsluiting hebt, gaat u naar De as van uw fiets met 
snelsluiting bevestigen, pagina 6.
1 Open installatiekit A en selecteer de einddoppen voor uw type as.

As Draaibare einddoppen (2)

Thru-Axle 12x100

Thru-Axle 15x100

Thru-Axle 15x110

2 Klik de draaibare einddoppen in de Tacx Alpine.

3 Verwĳder het voorwiel van uw fiets en houd het frame vast.
4 Rol de Tacx Alpine op de beweegbare basis en lĳn de voorvork uit met de draaibare einddoppen.
5 Plaats de as en draai deze met de hand aan.

6 Draai de as aan op basis van de specificatie die wordt aangegeven op de as of in de gebruikershandleiding 
van uw fiets.
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De as van uw fiets met snelsluiting bevestigen
 WAARSCHUWING

Als u de handgreep met de snelspanner niet stevig vastdraait en sluit kan dit leiden tot letsel of schade aan uw 
eigendommen.

1 Open de installatiekit A, en selecteer de QR draaibare einddoppen en de as met snelspanner.
2 Klik de draaibare einddoppen  in de Tacx Alpine.

3 Breng de snelspanner, de conische veren aan elke zĳde  en de dop aan .

4 Draai de dop met de hand vast zodat er voldoende ruimte blĳft voor de voorvork.
5 Verwĳder het voorwiel van uw fiets en houd het frame vast.
6 Rol de Tacx Alpine op de beweegbare basis en plaats de voorvork op de as.
7 Draai de dop vast en sluit de handgreep met de snelspanner.
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De voedingskabel aansluiten en de Tacx Alpine kalibreren
 VOORZICHTIG

De voedingskabel zit in de doos van het product. Gebruik geen voedingskabel of adapter van derden in 
combinatie met de Tacx Alpine, omdat dit kan leiden tot persoonlĳk letsel of schade aan de trainer.

LET OP
Probeer tĳdens het kalibreren niet op de fiets te zitten, omdat dit kan leiden tot materiële schade.

De eerste keer dat u de Tacx Alpine aansluit, knippert het AUTO statuslampje langzaam en moet de kalibratie 
worden uitgevoerd.
1 Sluit de voedingskabel  aan op de voedingspoort .

2 Sluit de voedingskabel aan op een standaard stopcontact.
De voedingskabel moet voldoende speling hebben om vrĳ met de Tacx Alpine te kunnen bewegen.

3 Lĳn de lĳnen van de Tacx Alpine uit met de lĳnen  op de beweegbare basis.
4 Lĳn de trainer, het fietsframe, het stuur en de Tacx Alpine uit.

5 Houd  en  tegelĳkertĳd gedurende 6 seconden ingedrukt.
6 Wanneer alle drie de statuslampjes knipperen, laat u de knoppen los om de kalibratie te starten.

Alle statuslampjes knipperen langzaam tĳdens de kalibratie. De Tacx Alpine komt omhoog en gaat weer 
terug omlaag. Wanneer de statuslampjes niet meer knipperen, is de kalibratie voltooid.
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Omgeving controleren
LET OP

Als u een of meer van de volgende handelingen niet uitvoert, kan dit leiden tot schade aan eigendommen.

• Zorg ervoor dat de voedingskabels niet worden geblokkeerd door voorwerpen.
• Leid de voedingskabels zodanig dat ze de trainer of de Tacx Alpine niet hinderen tĳdens het gebruik.
• Controleer de ruimte rondom de frame-arm en de voorvork van de fiets in alle hoogtestanden en terwĳl u het 

stuur draait.
• Stap op de fiets en rĳd in de handmatige modus (Een rit maken, pagina 12).

Het AUTO statuslampje is uit.
• Zorg voor voldoende plafondhoogte tĳdens het rĳden.
• Ga indien nodig naar de Tacx Training app en stel hellingslimieten in.

De speling van de kettingkast controleren
Voordat u deze speling gaat controleren, moet u de juiste wielbasis en trainer instellen in de Tacx Training app.
TIP: U kunt het meetlint gebruiken dat is meegeleverd in de installatiekit A.
1 Druk tegelĳkertĳd op  om de Tacx Alpine terug te zetten naar 0%.
2 Let op de kleinste afstand tussen de trainer en de kettingkast.
3 Open de installatiekit en selecteer A. Selecteer vervolgens de compatibiliteitsmeter .

U zou de meter tussen de trainer en de kettingkast moeten kunnen plaatsen.

4 Druk op , controleer de speling telkens wanneer u op de knop drukt.
U kunt het percentage ook handmatig afstellen met behulp van de Tacx Training app in de 
toestelinstellingen.

5 Herhaal stap 4 terwĳl u de speling tussen de trainer en de kettingkast in de gaten houdt:
• Als de meter niet tussen de twee onderdelen past, gaat u naar stap 6.
• Als er tussen de twee onderdelen een speling tussen 0% en -10% is, gaat u de volgende speling 

controleren (De speling van de voorvork controleren, pagina 9).
6 Druk op  en noteer het percentage.

TIP: De Tacx Training app geeft het percentage weer.
7 Ga in de Tacx Training app naar de Tacx Alpine instellingen.
8 Selecteer Gradiënt > Hellingsbereik.
9 Gebruik de schuifregelaar om het minimumpercentage in te stellen.
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De speling van de voorvork controleren
U hebt de compatibiliteitsmeter uit de installatiekit A nodig.
1 Druk op  tot de Tacx Alpine zich in de laagste positie bevindt.

OPMERKING: Het minimumpercentage is -10% of een aangepaste waarde (De speling van de kettingkast 
controleren, pagina 8).

2 Draai het stuur zo ver mogelĳk (in beide richtingen en aan beide zĳden) en plaats de meter tussen de 
voorvork en de Tacx Alpine.

Als de meter in beide richtingen tussen de twee onderdelen past, hoeft u verder niets te doen. Als de 
spelingscontrole mislukt, gaat u verder met stap 3.

3 Open de installatiekit A, en selecteer de beschermstrips.
TIP: Garmin raadt u aan uw voorvork te reinigen voordat u de beschermstrips aanbrengt.

4 Plaats de beschermstrips op uw voorvork op de plaats waar deze zich het dichtst bĳ de Tacx Alpine bevindt.
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Training
Tacx Training app
U kunt de Tacx Training app downloaden naar uw compatibele smartphone, tablet of computer.

• Rĳd spannende koersen zonder uw huis te verlaten.
• Maak uw eigen ritten, workouts en meer.
• Beheer uw training, pas de standaardinstellingen aan en diagnosticeer problemen.
• Synchroniseer uw indoortrainingsgegevens met uw Garmin Connect™ account.
• Werk uw toestelsoftware bĳ (De Tacx Alpine software bĳwerken, pagina 13).
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Statuslampjes en knoppen

Lampje voor de trai­
ningsmodus

De automatische trainingsmodus (statuslampje is aan) betekent dat de Tacx Alpine 
automatisch de helling van de koers volgt.

Handmatige trainingsmodus (statuslampje is uit) betekent dat u  en 
moet gebruiken om de helling te regelen.
Een langzaam knipperend lampje betekent dat de Tacx Alpine moet worden gekali­
breerd (Wanneer moet ik de Tacx Alpine kalibreren?, pagina 14).

Statuslampje voor 
aansluiting trainer

Een continu brandend statuslampje betekent dat de Tacx Alpine is aangesloten op de 
trainer.
Een knipperend statuslampje betekent dat de Tacx Alpine op zoek is naar de trainer.

Statuslampje voor 
verbinding met mobiel 
toestel

Een continu brandend statuslampje betekent dat de Tacx Alpine is verbonden met de 
app.
Een knipperend statuslampje betekent dat de Tacx Alpine naar de app zoekt.

 AUTO

Druk om te schakelen tussen de automatische en handmatige trainingsmodus.
Houd 3 seconden ingedrukt om het toestel in koppelmodus te zetten.
Houd 10 tot 15 seconden ingedrukt om de fabrieksinstellingen te herstellen (De Tacx 
Alpine reageert niet, pagina 14).

 Druk om de helling handmatig te verhogen.

 

Druk om de helling handmatig te verlagen.
TIP: Als u de Tacx Alpine wilt terugzetten op een helling van 0%, drukt u tegelĳkertĳd 

op  .

Problemen oplossen Zie voor meer informatie, Problemen oplossen, pagina 13.
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Een rit maken
Voor de eerste rit met de Tacx Alpine kunt u het beste een korte, handmatige trainingsrit doen. U moet 
vertrouwd raken met de bediening van de bedieningselementen en rĳposities.
1 Ontgrendel de motion plates als u een Tacx NEO 3M trainer heeft.

TIP: U moet elke knop naar het  draaien, totdat deze vastklikt.
2 Druk op de Tacx Alpine op AUTO om het statuslampje uit te schakelen en de handmatige trainingsmodus in 

te schakelen.
3 Begin langzaam te trappen.
4 Druk op  of  om de voorkant van uw fiets omhoog of omlaag te brengen.

TIP: Als u de Tacx Alpine wilt terugzetten op een helling van 0%, drukt u tegelĳkertĳd op  .
5 Draai het stuur naar rechts en naar links.

Tips voor rĳden en training
• Gebruik voor de beste ervaring de Tacx Alpine alleen als deze is aangesloten op het stopcontact.
• Gebruik de Tacx Training app om de juiste wielbasis, het type trainer en andere trainingsvoorkeuren in te 

stellen.
TIP: U kunt het meetlint gebruiken dat is meegeleverd in de installatiekit A.

• Vermĳd sprinten wanneer de motion plates zĳn ingeschakeld. U kunt sprinten wanneer de motion plates zĳn 
vergrendeld.

• Als u de Tacx NEO 2T trainer zonder motion plates gebruikt, zult u een lichte positieve offset ten opzichte van 
de helling opmerken.
U kunt dit wĳzigen in de toestelinstellingen van de Tacx Training app.

• Als u tĳdens het fietsen last krĳgt van reisziekte, probeer dan de volgende opties:
◦ Richt uw blik op een punt voor de fiets.
◦ Bekĳk een trainingsvideo tĳdens het fietsen.
◦ Drink veel water voor en tĳdens uw rit.
◦ Stop met fietsen totdat u zich beter voelt en probeer het opnieuw.

De Tacx Alpine met uw trainer en de app koppelen
Voor optimale prestaties en trainingsfuncties raadt Garmin u aan de Tacx Alpine met uw compatibele trainer en 
de Tacx Training app te koppelen.
1 Sluit uw compatibele Tacx trainer aan op een externe voedingsbron.
2 Koppel uw compatibele Tacx trainer met de Tacx Training app.
3 Werk de trainersoftware bĳ als er een update beschikbaar is.
4 Selecteer in de Tacx Training app Instellingen > Toestelbeheer.
5 Activeer de trainer en zet deze in de koppelmodus.

6 
Houd op de Tacx Alpine, AUTO 3 seconden ingedrukt.
Nadat u de knop loslaat, knipperen alle statuslampjes snel en knipperen vervolgens de statuslampjes van 

 en  terwĳl de Tacx Alpine naar de trainer en de app zoekt. Wanneer er een koppeling is gemaakt, 

branden de statuslampjes  en  continu.
7 Tik in de Tacx Training app op de Tacx Alpine om te koppelen en wacht tot het verbonden toestel groen 

wordt.
8 Druk op de Tacx Alpine op AUTO zodat het statuslampje continu brandt.

De automatische trainingsmodus betekent dat de Tacx Alpine automatisch de helling van de koers volgt.
9 Selecteer een koers.
10 Begin met trappen.
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Toestelinformatie
Stand-bymodus
Na 10 minuten inactiviteit, schakelt de Tacx Alpine over naar de stand-bymodus en worden de Bluetooth®

verbindingen gestopt. U kunt het toestel uit de slaapstand halen door op een knop te drukken of aan het stuur te 
draaien (Statuslampjes en knoppen, pagina 11).

Onderhoud en opslag van het toestel
 WAARSCHUWING

Lees de gids Belangrĳke veiligheids- en productinformatie in de verpakking voor productwaarschuwingen en 
andere belangrĳke informatie.

• Haal de stekker van het toestel uit het stopcontact wanneer deze niet in gebruik is.
• Controleer de uitlĳning en vergrendel de motion plates wanneer uw trainer motion plates bevat en de trainer 

niet in gebruik is.
• Veeg het toestel na elk gebruik af.
• Reinig het toestel voordat u deze opbergt.

Specificaties

Stroomvoorziening Gebruik de meegeleverde voedingskabel.
Van 100 tot 240 V, 50/60 Hz

Stroomverbruik in stand-by
<0,5 W
Na 10 minuten inactiviteit schakelt het toestel over naar de stand-
bymodus.

Bedrĳfstemperatuurbereik Van -10º tot 40ºC (van 14º tot 104ºF)

Bereik opslagtemperatuur Van -20 tot 60 ºC (van -4 tot 140 ºF)

Draadloze frequentie en zendver­
mogen 2.4 GHz @ 8.32 dBm

Maximaal gewicht fietser 120 kg (264 lb.)

Problemen oplossen
De Tacx Alpine software bĳwerken
Voordat u de toestelsoftware kunt bĳwerken, moet u uw Tacx Alpine koppelen met de nieuwste versie van de 
Tacx Training app (De Tacx Alpine met uw trainer en de app koppelen, pagina 12).
1 Sluit de voedingskabel aan op een standaardstopcontact (De voedingskabel aansluiten en de Tacx Alpine 

kalibreren, pagina 7).
2 Open de Tacx Training app op uw smartphone.

TIP: Controleer het batterĳniveau van uw smartphone of tablet.
3 Selecteer Instellingen > Toestelbeheer.
4 Selecteer uw Tacx Alpine.
5 Selecteer Firmware-update > Werk bĳ.

Op de Tacx Alpine gaan alle lampjes in volgorde rechtsom branden tĳdens een software-update.
6 Wacht tot de softwareupdate is voltooid.

TIP: Koppel het toestel niet los en schakel niet tussen apps terwĳl de software wordt bĳgewerkt.
Dit kan een paar minuten duren.
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Wanneer moet ik de Tacx Alpine kalibreren?
Als het toestel enkele maanden is opgeslagen of als u een nieuwe fiets of trainer installeert, kalibreert u de Tacx 
Alpine (De voedingskabel aansluiten en de Tacx Alpine kalibreren, pagina 7).

Voer de volgende handelingen uit voordat u gaat rĳden:
• Controleer op de Tacx Alpine de AUTO LED. Een langzaam knipperende LED betekent dat het apparaat 

moet worden gekalibreerd.
• Controleer in de Tacx Training app of er een kalibratiebericht wordt weergegeven.

De Tacx Alpine reageert niet
Als de Tacx Alpine niet meer reageert, kunt u de fabrieksinstellingen van het toestel herstellen.
1 Houd AUTO gedurende 15 seconden ingedrukt.
2 Wanneer alle LED's snel knipperen, laat u de knop los.
3 Wacht tot het toestel is gereset.

Alle LED's branden achtereenvolgens, linksom, tĳdens een fabrieksreset.
Nadat de fabrieksinstellingen zĳn hersteld, kalibreert u de Tacx Alpine (De voedingskabel aansluiten en de Tacx 
Alpine kalibreren, pagina 7).
U moet de Tacx Alpine ook koppelen met uw compatibele trainer en de Tacx Training app (De Tacx Alpine met 
uw trainer en de app koppelen, pagina 12).

Waarom knipperen alle lampjes?
Wanneer alle Tacx Alpine lampjes tegelĳkertĳd langzaam knipperen, is er een hardwarefout aanwezig.
1 Stop met rĳden en stap van de fiets.
2 Open de Tacx Training app voor meer informatie.

Hoe bevestig ik mĳn tablet?
LET OP

De Tacx tabletstandaard (T2098) kan de Tacx Alpine hinderen , wat kan leiden tot beschadiging van het product.

• Als u de Tacx tabletstandaard (T2098) hebt, zet u de standaard uit de buurt van alle Tacx Alpine onderdelen 
en controleert u of er voldoende ruimte is.

• Gebruik de Tacx beugel voor tablets (T2092).
• Ga naar buy.garmin.com voor compatibele accessoires.
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Wat is de maat van mĳn steekas?
Bĳ de meeste assen is de maat op de as gedrukt of gegraveerd. De meest gangbare maten zĳn 12 x 100 mm, 15 
x 100 mm en 15 x 110 mm. Om de diameter te bepalen, kunt u de as in de eindkappen plaatsen. Om de lengte te 
bepalen, kunt u de compatibiliteitsmeter tussen de fietsvork houden.
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